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ABSTRAKT

Vyskumnd sprava sa zaobera problematikou cielov a uloh vlastného aplikovaného vyskumu
klastrovej organizacie IPEEK a jej budovane;j siete organizacii a podnikov. Predstavuje ucelenti
koncepciu tvorby vlastnej expertnej bdzy, stanovené pracovné hypotézy a metodiku pre
konzultacie a spolupracu podnikov v regiéne Banskd Bystrica. Osobitny doraz sa kladie na
energetické a environmentélne aspekty produkcie podnikov.

PredloZzena sprava strucne a systematicky popisuje vychodiskd a sucasny stav vybranych
podnikov v ramci klastrovej Struktary autorov a ich potencidlne moznosti sietovania. Uvadza
hlavné Specifika sucasného diania v MSP vramci banskobystrického regionu a popisuje
vybrané spolo¢né problémy a navrhuje prakticki metodiku pre cielené skiimanie a hl'adanie
rieSeni vramci Cinnosti klastra IPEEK. Zdkladny teoreticky prinos spociva v rozSireni
aplikacnej manazérskej teorie o nové principy a poznatky. Praktickym prinosom je vytvorenie
ramcoveého navodu pre navrh metodiky hodnotenia inovaénych projektov manaZmentom MSP
v ramci budovanej klastrovej siete IPEEK, postavenom na podrobnom mapovani udajov
respondentov Clenskej zakladne klastra.

ABSTRACT:

The research report deals with the issues of the goals and tasks of the IPEEK cluster
organization's own applied research and its built network of organizations and enterprises. It
presents a comprehensive concept of the creation of its own expert base, established working
hypotheses and a methodology for consultation and cooperation of companies in the Banska
Bystrica region. Special emphasis is placed on the energy and environmental aspects of
enterprise production.

The presented report briefly and systematically describes the starting points and the current
state of the selected enterprises within the authors' cluster structure and their potential
networking opportunities. It presents the main specifics of current events in SMEs in the
Banskéd Bystrica region and describes selected common problems and proposes a practical
methodology for targeted research and the search for solutions within the IPEEK cluster's
activities. The basic theoretical contribution consists in the expansion of applied management
theory with new principles and knowledge. The practical benefit is the creation of a framework
guide for the proposal of a methodology for the evaluation of innovation projects by the
management of SMEs within the IPEEK cluster network being built, based on a detailed
mapping of the data of the respondents of the cluster's membership base.

KLUCOVE SLOVA
interny audit, inovacia, energetické aspekty, environmentalne aspekty, klastre, klastrova siet,
pracovné hypotézy, procesné riadenie, regionalne Specifika, metodika sietovania

KEYWORDS

internal audit, innovation, energy aspects, environmental aspects, clusters, cluster network,
working hypotheses, process management, regional specifics, networking methodology



1. UVOD K VYSKUMNEJ SPRAVE

Predkladand sthrnna vyskumna sprava je sucastou ¢innosti €. III v rdmci projektu rozsiahleho
vlastného tvorené¢ho vyskumu v oblasti mapovania, tvorby, koncipovania Struktir a sietovania
podnikov priemyselného segmentu a inzinierskych sluzieb v malom a strednom podnikani
av budovani klastrovych Struktar asieti (MSP) vregione banskobystrického kraja ato
v kontexte vyvoja projektovych néstrojov a postupov s osobitnym zretelom na charakter
terajSej a buducej planovanej cinnosti klastra v oblasti energetiky, ekologie, priemyslu,
stavebnictva, vzdelavania a projektovej ¢innosti.

Inicidtorom vyskumnych aktivit a zadavatel'om je Ipel'sky energeticky environmentalny klaster
IPEEK ako nezavislé a sukromné zdruzenie pravnickych osdb v SR v oblasti priemyslu,

energetiky a ekoldgie ato v spolupraci s odbornym garantom- Narodnym energetickym
klastrom NEK a na zaklade spolocenského obsahového zadania a potrieb projektu s dotacnou
podporou Ministerstva hospodarstva SR.

Sprava nadvdzuje na ¢innost’ €. III: ,,Aplikovany vyskum v oblasti sietovania a spoluprace
firiem v Ipel'skom a Nitrianskom regione v ramci realizovaného projektu v tejto sfére zaujmu
ana ulohy zuplynulého obdobia, ktoré vSak boli viac zamerané na postavenie a hlavne
moznosti zapojenosti firiem z portfélia MSP klastra IPEEK do sietovania podnikov a aj so
zohladnenim urcitych Specifik prave v odvetviach energetiky, priemyslu, ekoldgie a rozvoja
inovacii v SR.

Pre vychodisko a ideu rieSenia je priznacné uplatnenie analyz platnych vo vSeobecnosti pre
sucasny stav technologickych klastrov a tvorby map klastrovania v segmente posobnosti a to
nielen v slovenskom, ale i celoeurdpskom priestore.

Zéasadnym vychodiskovym dévodom realizdcie vyskumu je potreba zistit' suCasny stav
a moznosti tvorby adresnych podpornych programov v SR pre vyraznejSie nastavenie firiem
zprostredia MSP  ku zvySovaniu ich  produktovej efektivity, Specializacie,
konkurencieschopnosti a proexportnej dynamiky na baze inovacii a pritom vyznamne vytvarat
novu metodiku pre posudzovanie ahodnotenie inovacnej dimenzie, inovacnej kapacity
a vitality firiem MSP.

Podnikatel'ské prostredie je dnes definované ako stav, kedy kazda firma musi byt sposobila zit’
s rizikom TtspeSnosti v turbulentnom prostredi, mat systém vc€asného varovania a
rozpoznavania problémov, krizové zachranné scenare a urCené pravidla pre pruzné zvladnutie
chaosu a operativnost’ v riadeni firmy. Sucasné trendy sa daji pomenovat’ ako prechod od
firmy produkcie k firme inovécie.

Vcerajsku boli priznacné dlhé obdobia prosperity a kratke periddy chaosu a krizy, zatial' ¢o
dnes je to o dlhych obdobiach krizy a stagnécie, a len kratkych zableskoch prosperity a rastu.
Mnohym podnikatelom a manazérom v tvrdom konkurenénom prostredi v snahe prezit
neostava iba kopirovat’, ¢i napodobniovat’ napady a produkty inych. Napodobiiovanie je prvym
impulzom k vlastnej aktivite a prielomu v inovativhom mysleni, av§ak v biznise nevyhravaju

napodobovatelia ale ti, ¢o vytvoria nové veci a otvoria novy trh a dosiahnu majstrovstvo.



Pritom je velkym otdznikom o bude firma ponutkat’, aky to bude produkt, tovar, projekt ¢i
sluzba. V zasade plati, ze ¢lovek by nemal pontkat’ to ¢o by si sam nekupil.

2. VYCHODISKOVE POZNAMKY K PROBLEMATIKE

Zakladatel tedrie klastrovania M. E. Porter definoval klastre ako ,,organiza¢nti formu a nastroj
geografickej koncentracie vzijomne prepojenych firiem, inStitacii, Specializovanych
dodavatel'ov a poskytovatelov sluzieb 1 partnerov s cielom uprednostnenia vzajomnej
spoluprace pred konkurenciou na sofistikovanej trovni.

Podl’a autorov tohto vyskumu sa d4 vnimat’ priemyselné klastre ako osobitne zamerané ucelové
produktové zoskupenia subjektov pre vytvorenie spolo¢nej synergie dosahovania produktovych
a procesnych inovacii a vzdjomnej podpory efektivity a transferu informacii.

Inovacia v tvrdom trhovom prostredi nie je zabavou, a aj ked’ sa na fiu pozeraji odbornici ako
na silny nastroj pre konkuren¢nt vyhodu a bezpecny sposob ako si udrziavat’ svoju poziciu, nie
je to pre klastre garancia uspechu. V historii priemyselnej produkcie je totiz mnoho prikladnych
inovacii a kreativnych napadov, ktorych vysledkom bolo sklamanie a fiasko. Ulohou pre
klastrova organizéciu je tak v redlnej podnikatel'skej praxi ndjdenie nejakej osvedCenej internej
metody, ktord bude schopna zvladnut’ odpovede na otazky a to konkrétne:

1) Ako sa ma inovacny proces optimalne manazovat’?

2) Ako zaviest’ efektivne modely spravania sa a ndjst’ rutinné postupy pre inovovanie?

3) Ako prisposobit/vytvorit’ inovacie a zabezpecit’ spravnu formu procesného riadenia,
ktoré bude reagovat’ na odlisné¢ vyzvy trhu a praxe ?

Podl'a nézoru akoncepcie veduceho lidra v priemyselnom klastrovani na Slovensku —
Narodného energetického klastra NEK si priemyselna vyroba a vystavba, energetika,
environmentalistika ¢i ekologia dlhodobo spolocensky, priemyselne a existencne rozhodujtce
pojmy ktorych vzajomna koexistencia je Zivotne doblezita a ktoré vyzaduji neskonale vel'ké
schopnosti pre také manaZovanie problémov, rieSeni a projektov, bez ktorych by uz na
suCasnom stave vyvoja priemyslu nebolo mozné zvladnut’ energetickii bezpecnost’, ale naymé
ochranu Zivotného prostredia. Preto st inovacie spOosobom pristupu bez ktorého nie je
myslitel'ny budtci vyvoj - nové investicie a projekty i diela a tak je vel'mi ddlezité vyslovene
nastavit  budlcich investorov arealizitorov stavebnych a priemyselnych investicii
k vnutornému presvedceniu, ze mysliet’ ekologicky znamena mysliet’ do buducna a pre vlastné
prezitie. RozloZenie percentudlneho vplyvu jednotlivych prvkov riadenia, organizécie,
planovania a samotnej produkcie klastrov na cely systém je v tedrii 1praxi tiez dolezity pri
navrhovani manazmentu kvality v klastrovej organizacii. Principy takéhoto pristupu filozofie
manazmentu su: zameranie na zakaznika, vodcovstvo, timova praca, ucenie sa, flexibilita
a adaptabilita, procesny pristup a systémovost, inovativnost’ a kreativita, spolocenska
zodpovednost’, vedenie k vysledkom a praca s dodavatel'mi.

Podrla nestora slovenskej inovacnej tedrie v oblasti klastrovania T. Novotného (cit.): ,,Ak chce
klaster na trhu uspiet’ musi ponukat’ Spickové inovacie a vysoku kvalitu za primerana cenu,
niz$iu ako konkurencia®“. Vysoka ,kvalita® sa v redlnom Zivote stala akousi vstupenkou na trh,
no sama predajnost’ produktov, ¢i sluzieb nezaruci, pretoze ju skor ¢i neskor zacnu poskytovat’
aj konkurenti. Je mozné vyslovit’ spolo¢ny ndzor vyskumného timu, Ze pre potreby skiimane;j
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témy plati, Ze planovanie kvality je neoddelitelnou stcastou inovacii a obsahuje urcenie
zékaznikov, zistenie ich potrieb a ocakavani, preklopenie tohto poznania do produktov
a sluzieb, urCenie meratelnych parametrov, vyvoj ainovaciu s naslednou optimalizadciou
a zavedenim do nového portfolia ponuky danej klastrovej organizacie.

Moderny manazment stcasnych podnikov malého a stredného podnikania a klastrovych
organizacii sa vyznacuje zasadnou zmenou pristupu k riadeniu, organizdcii a tvorbe
modernych podnikatel'skych programov na trhu. Sti¢asné trendy pritom moZno pomenovat’ ako
prechod od firmy produkcie k firme inovacie. VEerajsku boli priznacné dlhé obdobia prosperity
a kratke periody chaosu a krizy, zatial’ ¢o dnes je to o dlhych obdobiach krizy a stagnacie, a len
kratkych zableskoch prosperity arastu. Mozno tvrdit, Zze aj ked’ vd¢Sina manazérov uznava
moderné pristupy k riadeniu firiem ako st inovativnost’ a totilne riadenie kvality produkcie,
vzdy je vnutorne nespokojna so samotnym sposobom riadenia a mierou dosahovania uspechu a
zisku. Toto poznanie sa stava osobitne vyznamnym v podmienkach lokalnych eurdpskych
priestorov pdsobnosti firiem akymi je aj banskobystricky region Slovenskej republiky, pre
ktory je priznacna iba stredna uroven investi¢ného, inovacného, priemyselného 1 personalneho
z4zemia a potrebuje osobitny pristup pre nastartovanie novych rastovych trendov a to osobitne
v tomto turbulentnom obdobi.

Ipel'sky energeticky environmentdlny klaster IPEEK je mladou organizéciou, ktord vznikla v
roku 2020, avSak sustred’uje dve desiatky Clenov a partnerov z podnikatel'ského prostredia s
dlhodobym technickym, technologickym, inovaénym 1 finanénym zazemim a sklisenym

manazmentom. Programovo sa klaster zameriava na energetiku, environmentalistiku,
priemyselné inovacie v stavebnictve, strojarstve a pribuznych odboroch a ma vypracovanu a
publikovanu vlastni dlhodobu Stratégiu rozvoja, dostupnu na: https://www.ipeek.eco/.

Ciel'om samotného aplikovaného vyskumu autorského kolektivu je tvorba ucelenej koncepcie
pre navrhnutie nastrojov a postupov posudzovania, analyzovania, monitorovania a
vyhodnocovania sucasnej pozicie uplatiiovania energeticky efektivneho a environmentalne
udrzate'ného systému pre produkciu a sluzby Clenskej siete klastrovej organizacie IPEEK v
praxi v realnych vyrobnych a obchodnych prevadzkach a nésledne navrhovania a zavadzania
vybranych technickych prostriedkov na béaze zelenej energie do hospodarstva podnikov a
organizacii v spadovej oblasti banskobystrického regionu za vyrazného posilnenia pozicie
klastrovej siete a to so zretelom na Specifikd a moznosti malych a strednych podnikov (MSP).
Ocakava sa buduci komplexny vystup po skonceni monitoringu a analyz pre naprojektovanie
univerzalneho modelu energetického mixu tychto podnikov, navrhnutie novych prevadzkovo
ekonomickych, technologickych a environmentalnych opatreni a nasledne vytvorenie Manualu
pre redlne uskutoCiiovanie navrhov zavadzania energeticky efektivnych a ,,zelenych* zdrojov
do prevadzky.

Cielom tohto prispevku je naértnat hlavné okruhy problémov sucasn¢ho uplatiiovania
energetickych opatreni v hospodarstve siete podnikov a organizécii klastra IPEEK, vyhl'adu do
buducna, potrieb, oakavani a Specifikovania problémov vnimania energii a environmentu v
podmienkach MSP a ich manazmentov a hl'adanie moznej metodiky a modelu pre mapovanie a
vyhodnocovanie tdajov o sic¢asnom stave a urovni energetick¢ého hospodarstva a pristupe k
energetickej a environmentalnej efektivite. Tu nacrtnuty vzorovy a schematicky postup
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autorského kolektivu je preto akymsi prehl'adom a h'adanim moznosti a smerovania analyticke;j
Casti vyskumu na konzultovanie v ramci konferencie pre $irSiu odborna verejnost’.

3. FORMULACIA PRACOVNYCH HYPOTEZ VYSKUMU KLASTROVEJ SIETE
V RAMCI VYSKUMU IPEEK

Cely aplikovany vyskum IPEEK pri rieSeni zvolenej témy v sebe komponuje vyslovenie a
najmd preskimanie a rozbor vhodne nastavenych pracovnych hypotéz, ktorych overovanie a
obhdgjenie v rdmci analytickej, experimentalnej Casti sa po uskuto¢neni prisluSnych vybranych
metdod na prislusnych vybranych skumanych subjektoch da objektivne prijat’ ako zistenie
zodpovedané a potvrdzujuce, ¢i naopak vyvracajice dant hypotézu.

Oblasti vyskumu boli definované nasledovne:

1) Analyza celkového stavu a irovne manaZérskeho riadenia podniku ¢i organizacie klastra;

2) Analyza Grovne poznania manazérskych konceptov, metodd a nastrojov pre energetické
a environmentéalne hospodarenie a prevadzku

3) Analyza Grovne uplatiiovania néstrojov a prostriedkov zavadzania energeticky efektivnych
zdrojov do produkcéného systému MSP;

4) Analyza poznania sucasného stavu a trovne energetickych narokov prevadzky podnikov vo
vlastnej produkeii.

Vychédza sa pritom v zaciatkoch definovania pravidiel analyz z vlastnych predpokladanych
pracovnych hypotéz, zhrnutych prehl'adne do nasledujucej tabul’ky 1 a to:

Tabulka 1: Formulacia pracovnych hypotéz vyskumu IPEEK
Obsah/Vyrok:

Stcasne  dostupna  vedomostna  databaza  pre
manazmenty podnikov a organizacii klastra IPEEK je
nehomogénna, rozsiahla a neusporiadand a dostupné
pracovné postupy a metoédy pre hodnotenie a riadenie
L. energetického  a environmentalneho  hospodarstva
podniku a jeho vysledkov a problémov su vnimané
manazérmi iba izolovane bez vzajomnych suvislosti a
uplatiiuju sa tak iba Ciastkové, nekoncepéné zasahy a
rieSenia problémov. V praxi to znamena, Ze so
zvySujucou sa technickou uroviiou manazérskych

Hypotéza: Dopady/Oc¢akavania:

Tato hypotéza podporuje stanovisko a
vychodisko, podla  ktorého v
dosledku velkého mnozstva
principov, pravidiel, nastrojov a
postupov sa tieto stavaju v pripade
implementacie v organizacii ¢i MSP
vzhl'adom k jej zazemiu,
schopnostiam, moznostiam a Casu iba
prili§ nakladnymi a naroénymi
procesmi, bez adekvatneho

nastrojov sa znizuje ich miera vyuzivania a v pripade
potvrdenia tohto vyroku hypotézy, ze technologicky
rozvoj a dostupné energetické zdroje a prostriedky
nekoreSponduju s redlnymi potrebami a ocakavaniami
podnikatel'skej praxe a trhu v danom segmente MSP.

vysledného efektu a celkovy stav a
urovenn  uplatiiovania  riadiacich
zasahov do energetiky podniku su
nizsie ako 50 % voci pomyselnému
etalonu idedlneho fungovania 100%.

Technické portfolio energetického hospodarstva a
suvisiaca organizacna Struktiira organizacii a podnikov
v ramci klastra su koncipované ako zlozky s nizkou
uroviiou sucinnosti a bez poznania moznych
modernych energetickych zdrojov a environmentalnych
nastrojov vo vlastnej priemyselnej produkcii ¢i
sluzbach a prevadzkach podnikov, ¢o predstavuje stratu
vykonnosti a prevadzkovej energetickej kapacity MSP
v priemere o cca 30 — 50 %, pritom za normu sa berie
stanoveny idedlny definovany stav fungovania
inovaénych procesov a riadenia podnikov.

Tato hypotéza overuje, ¢i si podnik
alebo organizacia schopné poznat’ a
ucelne nasadit’ dostatocné zdroje
anastroje pre podporu svojho
energetického a environmentalneho
hospodarstva.




Nacrtnuté hypotézy su zdkladom pre rozsiahle overovanie v aplikovanom vyskume siete
organizacii a podnikov klastra IPEEK a na zaklade ich obsahu je d’alej stanovend celd metodika
tvorby relevantnej expertnej databazy informacii o sietovanych podnikoch klastra , ale aj
samotného potencidlu v ramci podnikov banskobystrického regionu, ktoré by sa mohli stat’
potencialnymi ¢lenmi klastrovej siete.

4. TVORBA RELEVANTNEJ EXPERTNEJ DATABAZY INFORMACII
O SIETOVANYCH PODNIKOCH

Ako uz bolo v tvode uvedené, vyskumna sprava je sucastou samostatnej planovanej a realizovanej
¢innosti ¢. Il vramci projektu IPEEK avychadza a zaroven prepaja zistené vysledky na nosny
dokument klastra: Stratégia rozvoja klastrovej organizacie IPEEK (prijaty organmi klastra vo februari

2020) a jej vychodisk, dopadov a ocakavanych ucinkov pre celé obdobie az do roku 2030. Tabulka 2
uvadza vytah informécii z projektu IPEEK v tejto ¢innosti:

Tabulka 2: Informacie o ¢innosti €. 111 projektu IPEEK

V definicii tejto ¢innosti bude
vykonana analyza moznosti
krajov na vzajomnu spolupracu a
moznosti spolo¢ného postupu pri
implementacii investicnych
planov a rieseni v oblasti
sietovania, environmentu,

APllkovany rozvoja krajiny, aplikacie novych
vyskum v technologickych rieSeni a
oblasti zlepsent, zonifikacia a audit
sieCovania a krajinnych charakteristik,
spoluprace navrhov na umiestiiovanie
firiem v zariadeni z hl'adiska regionalnych
Ipelskom a potrieb pri presadzovani
Nitrianskom nariadeni a zakonov pre dané

s oblasti.
regione

Jednotlivé tlohy buda

realizované s pomocou partnerov,
kde najdu uplatnenie ako
¢lenovia klastra, tak akademicka
obec, prizvana bude aj
samosprava k pripomienkovaniu
analyzy a hodnoteniu naslednych
vystupov tohto vyskumu.

Realizaciou tychto ¢innosti dojde k vylepSeniu
ukazovatel'ov podl'a zaverecnej spravy z
Benchmarkingu, naplneniu uloh uvedenych v Stratégii
rozvoja klastrovej organizacie. Absolvovanim tychto
¢innosti bude zjavny posun v hodnoteniach s ¢ervenych
hodnét do zltych kategorii a rovnako aj evidentny posun
v kategoriach uvedenych zltou farbou do zelenych
hodnét.

Ako je uvedené v Stratégii rozvoja klastrovej
organizacie je ¢innost’ realizovana nasledovnymi
podujatiami pocas projektu v rokoch 2021 - 2022:
Sietovanie ako kI'icovy nastroj pri realizacii potrieb
regionu a iloha MSP v fiom 1x.

Analyza regionu je uvedend v dokumente Stratégia
rozvoja klastrovej organizacie, vyskum bude
nadvédzovat na uz prezentované zistenia, bude v stilade s
$pecifickym cielom SC 7: Nase tspechy, nadviazanie
spoluprace s institiciami a univerzitnymi obcami v
oblasti Va V.

Zaroven bude dodrzany sulad s produktovymi liniami
RIS 3 SK v doméne: Digitalne Slovensko a kreativny
priemysel, NACE odvetvia: M74 Ostatné odborné,
vedecké a technické ¢innosti.

Pre zabezpecenie kritéria primeranej zodpovednosti a dostato¢ne redlnej databazy kvantit a
kvalit idajov pri sticasnych moznostiach spracovania agendy, vzhI'adom na rozsah samotného
vyskumu a zaroven so zretelom na dosiahnutie stavu pre maximalizaciu objektivnosti
vypovednej hodnoty jednotlivych zisteni pozorovani experimentdlnych merani a hodnoteni
jednotlivych skimanych organizacii a podnikov typu MSP je pri uplatneni metodiky, zvolené
portfélio 19 subjektov (Clenenych do troch skupin podla nosnej Cinnosti) tvorenej klastrovej
siete IPEEK s predmetom podnikania v odboroch a segmentoch stavebnictva, strojarenstva,
technickych a servisnych sluzieb, investicnej a inZinierskej 1 projektovej Cinnosti, ako aj
technického poradenstva a konzultacii pre manazmenty a projektové realizacné timy u tychto
organizacii, tak ako to zndzoriiuje tabulka 3.



Tabul’ka 3: Clenenie podnikov siete IPEEK podl'a nosného predmetu podnikania [autori]

Skupina podnikov: | Hlavné nosné ¢innosti:

A Inzinierska, konzultatnd a poradenska cinnost, vypracivanie dokumenticie pre
dotécie a Givery a pod.

B Stavebna a investi¢na Cinnost, sprava budov a nehnutelnosti, stavebné opravy a
upravy, Specializované stavebné zakazky v energetickej, priemyselnej a
environmentalnej oblasti, strojarska a stavebna materialova vyroba a servisné sluzby
a pod.

C Projektova navrhova a realizac¢na Cinnost, poskytovanie obchodnych dodavok a

sluzieb, sprava environmentalnych zatazi a technické obcianske sluzby, predaj
stavebnych a technologickych zariadeni a materialov a pod.

Pre potreby vyskumu podstatné vychodiskové informacie autorsky tim pre prehl'adnost’ zhrnul

do tabul’ky 4 takto:

Tabulka 4: Vybrané vychodiskové informacie zo Stratégie klastra

Doména RIS3SK

Digitalne Slovensko a kreativny priemysel

Produktova linia:

Podpora vyskumu , vyvoja ainovacii produktov, ktoré vo svojej podstate
predstavuju spojenie tradi¢nych remesiel, dizajnu a priemyselnej vyroby, vyskum
a vyvoj a inovacie novych materialov, postupov prace a s tym spojenych technoldgii

Produktova linia:

Podpora medzisektorovych inovacii, vyskum , vyvoj ainovacie produktov s
vyuzitim pre priemysel

Hlavné relevantné SK
NACE odvetvia:

M74 Ostatné odborné, vedecké a technické ¢innosti

Funkéné vizby podla
RIS3 SK

C32 Ina vyroba, M72 Vedecky vyskum a vyvoj, M74 Ostatné odborné, vedecké a
technické ¢innosti,.

Hlavny trend

Kreativny priemysel - nové produkty a procesy v segmente tradicnej vyroby najmi
u MSP a implementovanie environmentalneho inZinierstva v stlade s predmetnou
produktovou liniou a s fiou stvisiacim hlavnym relevantnym SK NACE odvetvim-
M74.

Plnenie Specifického
ciela SC ¢.5 projektu

Zvysenie stupna aktivit a sluzieb klastrového manazmentu, spolupraca v oblasti
vyskumu a vyvoja:

V ramci uz vyssie uvedenych vzdelavacich aktivit, ako aj izko zameranych udalosti
by mal byt splneny ciel' spdjania a interakcie ¢lenov s cielom dosiahnut’ ¢o
najvyssiu informovanost’ ¢lenov ¢o sa tyka technologickych noviniek, inovativnych
napadov ¢lenov ako aj moznosti ¢erpania pomoci z eurdpskych Struktar a fondov.
Klaster ma zaujem otvorit’ spolupracu ¢lenov v oblasti vyskumu, vyvoja a inovacii
v spolupraci s tretim sektorom, ako sil univerzitné obce, kde je Sanca zapojit’ tieto
organizacie a zvysit’ tak kreabilitu klastra v spominanom segmente

Potreba realizacie projektu je spojend so zabezpeCenim a dostatoénym internym
riadenim kapacitami projektu a sucasne rozsiahle uskutoénenym vyskumom tém
v oblasti klastrovej Cinnosti anajmid rozsiahleho vzdelavacieho procesu, ktory
stabilizuje a nasledne rozvija pocty, Struktiru, silu a najméd inovacnu schopnost
¢lenov apodporuje medzinarodni prezenticiu prostrednictvom planovanych
workshopov a konferencii. To je dovodom potrebnosti azaroven vyznamom
implementacie projektu do zivota a posilnenia pozicie KO.

Pre zabezpecenia objektivnosti udajov autormi tohto vyskumu, su vSetky podniky a nimi

vyslani respondenti oznaceni prisluSnym ¢islom a kddom a nasledne st vysledky vnesené do
spolo¢ného hodnotiaceho suboru a na ziklade nich sa budi vo vyskume vytvéarat’” matice
vysledkov a diagramy a nasledné audity a analyzy. Samotni respondenti st (za dodrzania
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zasady anonymity) bliZSie uvedeni vo vzorovej tabul'ke 5 a zaroven je v d’alSom texte uvedeny
samotny obsah dotaznika, ktory obsahuje subory vyrokov a otazok, ktoré su obsahovo
nastavené 1 formulované tak, aby zohl'adiiovali potencidlne overenie situacie samotnej Grovne a
stavu manazovania a prevadzkovania energetického hospodarstva v MSP a zaroven aj samotnt
uroven disponibilnych schopnosti a vedomosti manazmentov a personalu.

Komentar a vysvetlivky ku konstelacii podnikov: Predmet podnikania, parametre chovania sa a
udaje o vysledkoch doterajSej ¢innosti vybrané¢ho portfolia 20 podnikov klastrovej siete IPEEK
ma v rdmci merania a vyhodnocovania uvedené udaje vyplyvajice z posudzovania v tabul’ke 3
v dalSom postupe analyz, pritom u kazdého z nich boli mapované, sledované a nésledne
merané nasledujuce udaje: doba existencie (od datumu vzniku podla udajov z obchodného,
alebo zivnostenského registra), brutto obrat (pre zabezpeCenie anonymity udaje z portalov
Finstat boli zaradené do Styroch kategérii a to: (a) nezndmy udaj - podnik si neprial
zverejnenie, potom kategoria (b) do 50 tisic €, kategdria (c) nad 50 tisic € do 300 tisic € a
nakoniec kategoria (d) nad 300 tisic €), miera zisku v % z celkového obratu podniku,
uskutocnovanie inovac¢nych aktivit (dno / nie), d’alej uskuto¢iovanie relevantného vyskumu a
lebo vyvoja v jeho podmienkach (O ano, - nie), potom pozicia (podl'a predmetu prevazujice;j
podnikatel'skej produkcie) v skupine skumanych subjektov A, B, alebo C a nakoniec sa
realizuje urCenie koeficientu, ¢ize zavere¢né subjektivne posidenie podnikov autormi vyskumu
jednak podl'a dokumentécie z podnikov, ale aj na zdklade rozhovorov a posudenia ich aktivity
na spolo¢nom brainstormingu ucastnikov k téme.

Tabulka 5: Pracovné portfolio vybranych skiimanych subjektov — VZOR

Podnik Doba Btto N{iera N Er.lergetické, ’ B Koeficient stu[?ﬁa
do. & istencie | obrat zisku | Inovacia | a environmentalne | Vyskum | Pozicia vyznamnosti
. ¢ |ex
pogp. & | existencie % hospodarstvo podniku
Podnik 1 5 a -2 a 1 o A 2
Podnik 5 21 b 10 b 3 - C 2
Podnik 15 6 b 14 a 5 o A 3
Podnik 19 17 b 5 b 1 o B 2

Nésledne bude vykonana klasifikacia stupiom 1 — 2 — 3 podla vyznamnosti. Zo zistenych
meranych a hodnotenych tudajov portfélia skimanych subjektov je mozné napriklad pre
vyskumnu zékladiiu vyvodit’ nasledujuce suhrnné udaje (ilustracné udaje): Podniky mladé, s
dizkou existencie do 5 rokov, d’alej v dobe existencie 6 - 15 rokov, v dobe existencie nad 15
rokov. Miera zisku (ako pomer hrubého brutto obratu k celkovému zisku) sa vypocita z verejne
dostupnych udajov na prisluSnych ekonomickych a danovych portaloch tak, ze napriklad mieru
zisku do 3 % (vratane) vykazuju iba 5 subjektov, mieru zisku do 10 % vratane, vykazuje 14
subjektov, mieru zisku od 11 do 20 % vykazuju 4 subjekty a 7 ich ma negativny vysledok — st
v strate. Dalej sa skima stav a miera inovacii v podniku a zaradenia podla vyznamnosti
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vysledkov do skupin a/b/c, nasledne ¢i podnik realizuje aj vlastny vyskum a aka je jeho miera
zapojenosti pracovnych timov do riadenia a chodu organizécie.
Rozhodujicou castou portfolia je stanovenie stupnia doterajSicho rozvoja energetického a
environmentalneho hospodarstva podniku a jeho urovne (oznacenej hodnotou 1 az 5 — podla
vyznamnosti.

Zoznam Clenov klastrovej organizacie IPEEK zaradenych do vyskumu a podrobujucich sa
analyze je v nasledujtcej tabulke 6.

Tabul'ka 6: Zoznam a kategorizacia ¢lenov — organizacii klastra vo vyskume a ich nosna ¢innost’

P.

v

C.

Nazov organizacie ¢lena
IPEEK:

Struény popis nosnej ¢innosti

Zaradenie
do skupiny
A-B-C

NIZE GmbH, Graz, Rakusko

inteligentné rieSenia formou zaloznych elektrickych
zdrojov pre firmy a sikromné osoby, vyroba a predaj
jemnych elektronickych testovacich zariadeni na meranie
elektromagnetického Sumu

C

Envipol s.r.o, Nové Sady

posobiaca v okrese Velky Krtis, poradenstvo

v odpadovom hospodarstve, EIA, odborné posudky
a Studie v likvidacii odpadov, ohlasenia o vzniku
odpadov a nakladani s nimi

Pollak Team s.r.o0., Nitra

grafické navrhy, tlaciarenské ¢innosti, vydavatel'ské
¢innosti

VUMZ s.r.0, Cernik

s posobnostou na Slovensku aj v zahranici, inteligentné
rieSenia pri rieSeni nakladania s odpadmi, inteligentné
triediace linky, inteligentné kontajnery, vel'a prikladov
dobrej praxe a realizovanych projektov

e — Mondo, s.r.o, Nitra

poradenstvo a konzulta¢né ¢innosti v logistike
a zasielatel'stve, prieskumy trhu

MPower s.r.o0., Cernik

inZinierska ¢innost’, stavebné cenarstvo, projektovanie a
konstruovanie elektrickych zariadeni, vyskum a vyvoj v
oblasti prirodnych, technickych, spolocenskych a
humanitnych vied

[Power s.r.o0. Cernik

vykon ¢innosti energetického auditora, vyskum a vyvoj v
oblasti prirodnych, technickych, spolo¢enskych a
humanitnych vied, inzinierska ¢innost’, stavebné
ocefiovanie, projektovanie a konstruovanie elektrickych
zariadeni

Autox autobazar s.r.o., Nitra

technické poradenstvo, likvidacia nebezpecnych
odpadov

SeTeS TeCH s.r.0, Nitra

vykonavanie odbornych $koleni a kurzov pre
pracovnikov statnych a stikromnych institucii v oblasti
cestnej dopravy

10

Handicrafts s.r.o, Nitra

stavebné ¢innosti, projektové ¢innosti, priprava
rozpoCtovych §tadii

11

Anders Consulting s.r.o, Nitra

analytické ¢innosti pre nemecky trh v oblasti
malovyroby, produkcie katalogov a marketingova
¢innost’ pre zahrani¢né subjekty

12

BB Motors s.r.o, Nitra

vystavba a prevadzkovanie automobilovych drah a
Sportovisk, servis Specialnych vozidiel pre bankovy
sektor

13

Ferex s.r.o, Nitra

projektové ¢innosti v oblasti odpadového hospodarstva,
vyroba kontajnerov a ekologickych zariadeni

14

OZ Nasa planéta, Rimavska
Sobota

obcianske zdruzenie so zameranim na identifikaciu
environmentalnych zatazi nelegalnych a legalnych
skladok komunalneho odpadu na izemi SR, presna
lokalizacia skladok a ich nasledné odstranenie do
separacnych stredisk, vytvorenie recyklacnych stredisk a
separacia odpadu.
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15

enSafe s.r.o, Stitare zaobera sa environmentom, bezpe¢nostou vyroby a
produkcie, konzulta¢nymi ¢innostami v odpadovom B
hospodarstve a ochrane povrchovych a odpadovych vod

16

EKO-VIS s.r.0, Lehota poradenstvo a legislativny servis v oblasti ochrany
ovzduSia avod, poradenstvo a legislativny servis C
v odpadovom hospodarstve, odvoz a likvidacia odpadov

aj nebezpeénych odpadov

17

VRS Trans s.r.0., Celadice logistika a zasielatel'stvo v medzinarodnej doprave, A

skladové hospodarstvo

18

AKROPOLIS Nitra s.r.o, logistika a zasielateI'stvo v medzinarodnej doprave,
skladové hospodarstvo Logistika a zasielatel'stvo
v medzinarodnej doprave, skladové hospodarstvo

19

Magnetos s.r.o, Nitra blockchainové  rieSenia, programovanie
systémov v ramci Al rieSeni umelej inteligencie

a zalohy A

5. EVIDENCIA ZBIERANYCH UDAJOV K ANALYZE

Kazdy z (v dotazniku ucastnych) podnikov a organizacii klastra IPEEK mé v rdmci merania a

vyhodnocovania svoje zastupenie prostrednictvom konkrétnej osoby — respondenta (manazéra,
Clena projektového timu a pod.) s prisluSnymi osobnostnymi, odbornymi a profilovymi

vlastnostami a schopnostami. Vo vzorovej tabul’ke 7 respondenti odpovedaji v ramci zberu

udajov na sucasny stav a poziciu svojej organizacie na otazky pod poradovymi ¢islami 1 az 10,
a tak vymedzuju informacie o rozhodujucich udajoch v synergii s vyslovenymi hypotézami v

ramci vyskumu klastra IPEEK.

Tabul’ka 7: Tvorba evidencie ziskanych tidajov podnikov a organizacii klastrove;j siete a ich kvantifikacie
pre spracovanie analyzy podl'a prispdsobeného autorského systému — VZOR

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 -249

?

?
?
?

Ro¢ny finanény obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

?

?
?
?

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujucu hlavni podnikatelski ¢innost skumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky l'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a velkoobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

N N W W W N W V)

Lokalita prevaZujicej pésobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie /odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4),
Krupina (5), Luéenec (6), Poltévr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9),
Velky Krtis (10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejSiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

-Vypracovanii podnikatel'ski stratégiu a strategické ciecle
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v energetickom a environmentalnom hospodarstve ?

-Vypracované energetické plany na trovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany Zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitoriza¢né procesy a spotrebitel'ské interné modely ?
-Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materidlov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

-Vypracované modely procesov (toky cinnosti) a planované
technologické, technické aprevadzkové inovacie pristupné
manazmentu a personalu

- Zavedeny systém manazérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

?
9

6. | Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné Hodnotenie /odpovede:
timy pre?
- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy ?
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti ?
- Systém manazérstva kvality produkcie ?
- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb ?
- Inovacie a rozvoj organizacie ?
- Ziadne z doteraz uvedenych ?

7. | Ktoré z nasledujicich modernych manazérskych a technologickych .
podpornych nastrojov riadenia): metdd a konczptov su managime?ltu Hodnotenie /odpovede:
podniku zname?
Moznost uviest' aj viac pripadov:
- Systémy manazérstva kvality ?
- Modely kvality EFQM, alebo CAF ?
- TQM model riadenia ?
- BPM — Business Process Management ?
- Value Based Management — hodnotovy manazment ?
- Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie ?
- Ziadne z doteraz uvedenych ?

8. | Vriadiacich a organizacnych procesoch si pouZivané za tucelom .
efektivnosti éinnosgti aké ngstrojlt)e? b Hodnotenie /odpovede:
Vybrat jeden priklad.:
- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu ?
- Tabulkové prehl'ady a grafy ?
- Organizacné a prezentacné schémy ?
- Databazové systémy a evidencie ?
- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii ?
- Expertné a poradenské navigacné systémy ?
- Ziadne z uvedenych ?
Poznamka: Hodnotit v Skale dolezitosti 1 — 5 1 5 3 4 5
(1 —velmi délezite, 5 — nepodstatné/nedolezité):

9 Co uVasho podniku povaZujete pri vyuZivani manaZérskych

° | nastrojov v riadeni energetického hospodarstva za délezité?

- Softwarova podpora ? ? ? ? ?
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky riadenia ? ? ? ? ?
- Podpora timového ducha kreativity a inovativnosti ? ? ? ? ?
- Podpora rychleho rozhodovania v krizovych situaciach ? ? ? ? ?
- Cena a prevadzkové naklady ? ? ? ? ?
- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni na prekonavanie problémov ? ? ? ? ?
- Rychlost’ zavedenia rieSeni ? ? ? ? ?
- Uroveti podpornych konzultaénych externych sluzieb ? ? ? ? ?
- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia a pouzivania nastrojov ? ? ? ? ?
Poznamka: Hodnotit v Skale dolezitosti 1-5 : 1 ) 3 4 5
(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec nesuhlasim):

10 Do akej miery su pre skimany podnik klastra vlastné nasledujuce

* | vyroky pre Vasu manazérsku prax?
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-Ponuka stGcasnych manazérskych metéd anastrojov pre riadenie
a posudzovanie energetickej a environmentalnej efektivnosti je t'azko
orientovatel'na

-Vécsina suvisiacich metodik a technik manazmentu je komplikovana,
odborne naro¢na a preto sa skor uprednostiuji vlastné intuicie a uvahy
-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre rychle rozhodovanie a inovac¢né
riadenie s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti vnimania problémov
-Pri rozhodovani je dolezitejSia rychlost’ ako zohladnenie vSetkych
nalezitosti a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené v spolo¢nosti v stiCasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej naro¢nosti

2 2
2 2
2 2
2 2
2 2

V Prilohe ¢.1 k Vyskumnej sprave su podrobne spracované udaje o jednotlivych respondentoch

aich clenskych organizaciach a firméach klastra IPEEK. Tieto udaje st vyslovne intern¢ho
charakteru a podliehajii pravidlam GDPR aich zverejnenie nie je mozné bez vyslovného
pisomného suhlasu danej dotknutej Clenskej organizacie v ramci realizované¢ho vyskumu.

Nasledujuca tabulka 8 systémovo zobrazuje podstatné vysledné spracované a vyhodnotené

udaje z vyskumu na zdklade analyzy a merania parametrov jednotlivych respondentov formou
suhrnného prehl'adu poctov iskanych informacii a odpovedi vSetkych respondentov v dotazniku

takto:
Tabulka 8: Vyhodnotené sustavy vysledkov mapovania respondentov

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ? SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:
1-9 16
10-24 3
25-49 0
50 —249 0

2. Rocny financny obrat? SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:
(a) nie je znamy 4
(b) do 50 tisic € 6
(c) nad 50 tisic € do 300 tisic € 6
(d) nad 300 tisic € 3

A - - T -

S oot b SUMARIZACIA modmoten pone
skumaného podniku:
Strojarstvo a automobilovy priemysel 7
Energetika a ekologia 6
Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti 1
Doprava, logistika 5
Spracovatel'sky l'ahky priemysel 2
Projektovanie a investi¢na ¢innost’ 6
InZiniering, poradenstvo a konzultacie 7
Sluzby, maloobchod a vel’koobchod 3
Ostatné nezaradené sluzby, socialne a osobné sluzby 7

4. LV(; 123:::;5; ?Z;iujo 2:2 ][;ii.(;l:)nosti podniku? SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:
Banské Bystrica (1), Banské Stiavnica (2), Brezno (3), 13x(1); 5x(2); 4x@3); 1x4@); 2x(5);
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Detva (4), Krupina (5), Lucenec (6), Poltar (7), Revica
(8), Rimavska Sobota (9), Velky Kirti§ (10), Zvolen
(11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

5x6); 1x(7); 2x(8); 3x(9); 9x(10);
5x(11); 2x(12); 5x(13);

zahranicie; iné

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'ski1 stratégiu i strategické
ciele v energetickom a environmentalnom hospodarstve

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych
produktovych oblasti v organizécii a plany ochrany
zivotného prostredia

- Zavedeny procesny manazment - popisané,
zmapované a definované riadiace a monitorizaéné
procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania
vykonnosti (spotreba energii, materialov a skladovania
odpadov a sledovanie technologickej energetickej
zéataze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti)
a planované technologické, technické a prevadzkové
inovacie pristupné manazmentu a personalu

- Zavedeny systém manazérstva kvality produkcie
(napr. podl'a ISO,...)

15

0

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované
organizacné timy pre?

SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

13

0

1

4

Ktoré z nasledujiucich modernych manaZérskych
a technologickych podpornych nastrojov riadenia,
metod a konceptov st manaZmentu podniku zname?
Moznost uviest aj viac pripadov:

SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie

- Ziadne z doteraz uvedenych

3

8

V riadiacich a organiza¢nych procesoch st
pouZivané za icelom efektivnosti ¢innosti aké
nastroje 2??

Vybrat jeden priklad:

SUMARIZACIA hodnoteni /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu
- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organizacné a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

11
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- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych
aplikacii 1

- Expertné a poradenské navigacné systémy 0

- Ziadne z uvedenych 7
Pozndamka: Hodnotit' v Skdle dolezitosti 1 — 5 (1 —
velmi dolezité, 5- nepodstatné/nedolezité):

Co u Vasho podniku povaZujete pri vyuZivani
manazérskych nastrojov v riadeni energetického
hospodarstva za dolezité ???

- Softwarova podpora 7 0 5 2 7

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky riadenia 5 1 3 4 5
- Podpora timového ducha kreativity a inovativnosti 3 1 5 5 5

- Podpora rychleho rozhodovania v krizovych
situaciach 14 0 0 2 3

- Cena a prevadzkové naklady 15 1 0 0 6

- Moznost’ okamzitych ¢Ciastkovych rieseni na
prekonavanie problémov 2 9 8 0 1

- Rychlost’ zavedenia rieSeni 13 1 3 0 1

- Uroven podpornych konzultaénych externych
sluzieb 0 17 0 0 0

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov 12 0 6 0 2
Do akej miery su pre skimany podnik klastra
vlastné  nasledujice vyroky pre Vasu
manazérsku prax ???

Pozndamka: Hodnotit v Skdle déleZitosti 1-5 :(1-
najmenej vvznamné, 5— velmi vyznamné):

-Ponuka sticasnych manazérskych metod

a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej efektivnosti je
tazko orientovatel'na 0 0 0 0 18

10

-Vicsina suvisiacich metodik a technik

manazmentu je komplikovana, odborne naro¢na
a preto sa skor uprednostiuju vlastné intuicie 0 0 1 0 18
a uvahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre rychle
rozhodovanie a inova¢né riadenie s ¢o najvacsim
rozsahom komplexnosti vnimania problémov 1 1 16 3 0

-Pri rozhodovani je ddlezitejsia rychlost’ ako
zohl'adnenie vsetkych nalezitosti a stvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené v spolo¢nosti
v stcasnosti prinaSaju ocakavany efekt podpory
inovacii a efektivnej ekonomiky pre dodrzani

minimalizacie energetickej narocnosti 1 15 1 0 0

6. VYHODNOCOVANIE ZBIERANYCH UDAJOV K ANALYZE

Pri mapovani sucasnych pouziteI'nych nastrojov manazmentu, ktoré moéze skimany podnik ¢i
organizacia uplatiovat’ vo vlastnej praxi sa najviac pozitivnych odpovedi o¢akéava pre zavedeny
systém merania a hodnotenia energetickej a environmentalnej vykonnosti a Gspornosti, d’alej
vypracovanu produktovi energeticka stratégiu a az potom ndstroje ako procesny energeticky
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manazment, ¢i vypracované vyrobné a prevadzkové servisné plany na urovni podnikovej
produkcie. Zvlast podnetné pre aplikovany vyskum buda zistenia o tom aké metody
manazérskych podpornych nastrojov st pre organizacie 1 podniky MSP zndme, nakolko
najlepSie na tom je hodnotovy manazment, ale naopak najslabSie si na tom kalkulacie
nakladov, manazovanie podla cielov, ¢i systémy manaZérstva kvality a energetické interné
audity - ako tieto uplatiiuju v riadeni energetického a environmentdlneho podnikového
hospodarstva.

Podniky a organizacie v rdmci tvorby intern¢ho sietovania klastrovej organizacie IPEEK sa pri
vykone svojej Cinnosti budi podla zisteni stretdvat’ najviac s akymi riadiacimi ndstrojmi a
metodami, zisti sa ako vedia o uplatnenych nastrojov, a pouzivaju nanajvys strategické analyzy
a najslabsie su na tom ostatné (v tabul’ke 7 v bode 7 a 8) popisané¢ metddy, no pritom az 60 %
podnikov klastra vobec ni¢ neaplikuje pri riadeni z uvedenych manazérskych néstrojov.

Ak ocakavané potencialne vysledky popisané v tomto prispevku predznacuji Ze rozhodujuca
(teda aspoii nadpolovi¢nd) viacSina logickych odpovedi a meranych vysledkov preukéaze /
potvrdi vyslovené vyroky v danej hypotéze, tak sa bude dat’ v budicom aplikovanom vyskume
potvrdit’ spravnost’ pdvodne nastavenej hypotézy 1, respektive aj hypotézy 2 (podl'a tabul’ky 1).
Samozrejme iba overovanie hypotéz porovnavanim vysledkov na baze dotaznikovej metodiky
povazuje autorsky kolektiv na danom stupni za nedostato¢né, bez opory v implementacii
d’alSich konkrétnych analytickych a diagnostickych metdéd a merani udajov o danom
podnikovom energetickom a environmentalnom hospodarstve.

Nasledujuca tabulka 9 dokumentuje spracovanie a vyhodnocovanie vysledkov jednotlivych
merani a zistovani z dotaznika (podrobnosti a vychodiskové udaje jednotlivych respondentov
su v Prilohe ¢.1 kvyskumnej sprave) apredkladd suhrnné vyhodnotenie a komentare
k vysledkom zo strany autorského riesitel'ského kolektivu IPEEK.

Tabulka 9: Vyhodnocovanie a komentare k ziskanym tidajom vyskumu

Rocny financny obrat?

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ? Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:
16 respondentov je v kategorii mikropodnik (od 1 do 9 zamestnancov) a 3
1-9 podniky s MSP. Z uvedeného vyplyva vyznamné a spravne nastavenie
vyskumu prave pre zistovanie vo sfére clenov klastra, ktoré su v kategorii
10-24 MSP.
25-49 ODPORUCANIE:
Bez konkrétnych odporucani, nakol’ko Struktura a poéty zamestnancov su
50 —249 vysostne v internej kompetencii jednotlivych respondentov. Velkost
subjektu vSak ma vplyv na moznosti arozsah uplatiovania realnych
manaZzérskych nastrojov v praxi.
2.

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

(a) nie je znamy
(b) do 50 tisic €
(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €

(d) nad 300 tisic €

Z portfolia respondentov u 4 nie je znamy tento udaj, 6 respondentov je do
50 tisic a 6 nad 50 tisic do 300 tisic €. Vyznamné su 3 podniky v kategorii
obratu nad 300 tisic €. Zuvedené¢ho vyplyva, Zze portfolio klastra ma
stredny diapazon finanénej stability svojich Clenov a zdzemie pre spolocnti
¢innost’.

ODPORUCANIE:

Preverit udaje o finanCnej situdcii u respondentov s neevidovanym
finanénym obratom vramci vyskumu. Snazit' sa o posilnenie obratu
respondentov aj vzajomnym prepojenim a spolupracou a posiliiovanim
pozicie na trhu.

Nosné  odvetvie
posobnosti?
Vybrat prevazujucu
podnikatelsku  cinnost
podniku:

podnikatel’skej

hlavmu
skumaného

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Z tabulky 9 vyplyva Ze podstatny pocet respondentov podnikd najméi
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Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti
Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel
Projektovanie a investi¢na ¢innost’
InZiniering, poradenstvo a konzultacie
Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne
a osobné sluzby

v strojarstve, energetike a ekologii,
a projektovej/investicnej Cinnosti, ale aj
a konzultacnej ¢innosti.

Menej vyznamny pocet predmetom podnikania ¢lenov klastra je
angazovany v spracovatel'skom priemysle, sluzbach, maloobchode
a vel'koobchode.

Samostatne sa prezentuju Cinnosti osobitne nezaradené k sluzbam a to aj
socialneho a osobného charakteru.

Podstatné je mat’ na zreteli zistenie urespondentov, ze viac ako 80 %
z nich vykazuje svoj predmet podnikania redlne vo viacerych cinnostiach
a diverzifikuju svoju sféru zaujmu, ¢o je vyhodné pre trvalu udrzatelnost’
a konkurencieschopnost.

Zo zistenych udajov vyplyva aj fakt, ze Struktira Clenskej zakladne je
produktovo orientovand ato hlavne v energetickej, environmentéalnej,
strojarskej a stavebnej produkcii a suvisiacich projektovych a inzinierskych
sluzbach, ¢o je dobrym vychodiskom pre rozvoj klastra ajeho
respondentov.

doprave
inZinieringu,

a logistike,
poradenstve

ODPORUCANIE:

Dohliadat’ na SirSie Specifikovanie c¢innosti subjektov hlavne v tzv.
ostatnych nezaradenych sluzbach a sledovat’ postupny vyvoj €i pripadné
premeny Struktury podnikatel'skych aktivit v nadvéznosti na vyvoji trhu
a sucasnych premenlivych vonkajsich faktoroch.

Lokalita
podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

prevaZujucej posobnosti

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica
(2), Brezno (3), Detva (4), Krupina (5),
Lucenec (6), Poltar (7), Revica (8),
Rimavska Sobota (9), Velky Krtis (10),
Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad
Hronom (13)

Aj ked viacero respondentov ma sidlo podnikania registrované prave
v Nitre aeviduje sa aj jeden zahrani¢ny c¢len, zpohladu vyskumu je
rozhodujice miesto realneho poskytovania produktov a sluzieb ato
s najvacsim podielom v Banskej Bystrici, Rimavskej Sobote, Banskej
Stiavnici, Lu&enci a s najmenSim zastipenim v Poltari, Zarnovici  &i
Revuce;j.

ODPORUCANIE:
Podporovat’ rovnomernejSie rozdelenie pdsobnosti a aktivit subjektov
v ramci celého banskobystrického regionu.

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

- Vypracovanu podnikatel'ski1 stratégiu
i strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve

- Vypracované energetické plany na
urovni funkénych produktovych oblasti
v organizacii a plany ochrany zZivotného
prostredia

- Zavedeny procesny manazment -
popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy

a spotrebitel'ské interné modely

- Zavedeny systém vyhodnotenia,
in§pekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov

a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky
¢innosti) a planované technologické,
technické a prevadzkové inovacie
pristupné manazmentu a personalu

- Zavedeny systém manazérstva kvality
produkcie (napr. podl'a ISO,...)

Pri skimani tejto otazky sa da konstatovat, ze az 15 z 19 respondentov ma
vypracovanu podnikatel'skl stratégiu a suvisiace nastavenie cielov

v energetickom a environmentalnom hospodarstve svojej organizacie a iba
5 subjektov ma zavedeny interny systém vyhodnotenia a merania svojej
vykonnosti, av§ak u ostatnych meranych ukazovatel'ov je pocet odpovedi
respondentov iba 3 na kazdy ukazovatel’ a na dovazok ani jeden respondent
nepotvrdil ¢i ma zavedeny systém manazérstva kvality produkcie, ¢o je
najmé u subjektov s dlhsou histériou a predmetom podnikania v produkcii
vyrobkov vel'mi alarmujtice a nedostatocné.

Podstatnou informaciou zo zisteni vyskumu je , Ze pokym niektori
respondenti vykazuju plnenie vacsiny tychto ukazovatelov, tak niektori
$pecifikuju iba po jednom naplnenom ukazovateli.

ODPORUCANIE:

Ovela cielenejsie propagovat a vzdelavat’ respondentov k tvorbe
dokumentacii pre riadenie a dosiahnut’ systematické zavadzanie
energetickych planov, metdd procesného manazmentu a pod.

Skimany podnik klastra ma zriadené
Specializované organiza¢né timy pre?

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

- Tvorbu strategickych planov
a strategické analyzy

Tento subor ukazovatel'ov vykazuje vyznamny podiel (takmer 70%)
respondentov pri existencii timu pri_tvorbe strategickych planov a (takmer
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- Modelovanie procesov, alebo meranie
vykonnosti

- Systém manazérstva kvality produkcie
- InSpekcia a kontrola produktov
a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

30 %) pri systéme manazérstva kvality a inSpekcii a kontrole produkcie

v tej ktorej organizacii. Kritickym je fakt, Ze ziaden z respondentov
nerealizuje modelovanie svojich procesov vo firme a meranie vykonnosti
a iba v jednom pripade sa venuju adresne inovaciam a rozvoju organizacie
v timovej praci. Co je velmi negativny stav v ramci inovaéného potencialu
klastra.

ODPORUCANIE:

Désledne rozpracovat’ vzorové dokumenty a skolit’ ¢lenov klastrovej
organizacie pre uspe$né zavedenie inovacii, in§pekcie a kontrole produktov
a sluzieb.

Ktoré znasledujicich modernych
manaZzérskych a technologickych
podpornych  nastrojov  riadenia,
metod a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest' aj viac pripadov:

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management —
hodnotovy manazment

-Energeticky audit a energeticky
monitoring produkcie

- Ziadne z doteraz uvedenych

Pri zistovani informacii o tom, ako respondenti vo firmach vnimaju
moderné manazérske metddy, az 6 subjektov sa hlasi k systémom
manazérstva kvality alebo nevie definovat’ metody (8 pripadov) a ostatné
metody st pre respondentov vel'mi malo, ¢i takmer nezname. Pritom je
nepriaznivy stav, ze prave subjekty ktoré poznaju systémy manazérstva, tak
vykazuju zaroven aj vedomosti v niektorej z ostatnych metdd ¢i nastrojov
riadenia a pritom st subjekty, ktorym tato informacia v odbornej praxi ni¢
realne nehovori — kriticka situacia.

ODPORUCANIE:

Vytvorit cielené programové vzdelavanie a spolocne pre vsetkych
respondentov vypracovat’ postupne samostatné zavedenie jednotlivych
popisanych modernych manazérskych nastrojov a metdd do riadenia.

V riadiacich a organizac¢nych
procesoch s pouzivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje ???
Vybrat jeden priklad:

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

- Textové smernice, spravy a analyzy
daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezentacné schémy
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj
softvérovych aplikacii

- Expertné a poradenské navigacné
systémy

- Ziadne z uvedenych

Pri preverovani stavu znalosti o uplatiiovani internych nastrojov riadenia

u jednotlivych subjektov bolo zistené, ze vyznamne prevazuje uplatiiovanie
internych smernic, sprav a analyz daného stavu (az 11 pripadov — 57%)

a s tym suvisiace tabul’kové prehl’ady, ale zaroven su ostatné nastroje
minimalne uplatiiované (2 az 3 pripady u jednotlivych ukazovatel'ov)

a pritom az 7 respondentov (36 %) uviedlo, Ze ziaden z uvedenych
nastrojov riadenia mu ni¢ nehovori.

ODPORUCANIE:

Podrobne u kazdej organizacie konzultovat’ a rozpracovat’ jednotlivé
systémy a expertné metody, organizacné a prezentaéné schémy a urcit’
skuto¢nu realnu potrebu uplatiiovania konkrétnych manazérskych nastrojov
Vv jej praxi.

Poznamka: Hodnotit' v Skdle
dolezitosti 1 — 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co u Vasho podniku povaZujete pri
vyuzZivani manaZérskych nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva
za dolezité ???

Suhrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia
metodiky riadenia

- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania
v krizovych situaciach

Tu ide o cely stbor informacii a najmé o urcenie vah zastipenia
jednotlivych ukazovatel'ov u respondentov podl'a dolezitosti.

Vysledky st ve'mi rozmanité a to, Ze pri riadeni energetického
hospodarstva subjektov ako najvyznamnejsie sa preukazali podpora
rychleho rozhodovania a cena i prevadzkové naklady, d’alej rychlost’
zavedenia rieSeni ¢i jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia a pouzivania
riadiacich nastrojov v subjekte.

Na druhej strane ako najmenej vyznamné sa javia v portfoliu subjektov
u viacerych opit’ podpora softvérom a cena a prevadzkové néaklady ¢i
podpora timu a prepracovanost’ a aktualnost’ uplatiiovanej metodiky
riadenia.
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- Cena a prevadzkové naklady Vyznamnym je fakt Ze aj v ostatnych stupiioch hodnotenia prave moznost’

okamzitych rieseni (Cize tzv. operativny manazment) na prekonavanie

- Moznost’ okamzitych Ciastkovych problémov ma najvacsi vyznam.

rieSeni na prekonavanie problémov Az 17 subjektov ohodnotilo tiez ako vyznamné spolupracovanie
s konzultantmi pri podpore manazmentu a hodnoteni, ale viaceré subjekty

- Rychlost’ zavedenia rieseni zaroven nevedeli posudit’ stupen uplatnenia u mnohych ukazovatel'ov.

- Urovei podpornych konzultaénych ODPORUCANIE:

externych sluzieb Potrebné je vypracovat’ podrobny prehl'ad skutocného potencialu

jednotlivych subjektov a preverit, Ze na zéklade ¢oho jednotlivi

- Jednoduchost a prehl'adnost’ respondenti subjektivne posudzuju svoje postavenie v otazke vyuzitia

zavedenia a pouZivania nastrojov manazérskych nastrojov vo vlastnom energetickom hospodareni. Pritom je
potrebné vytvorit’ vzorové rieSenia do buducnosti.
Do akej miery si pre skimany | Sihrnné vyhodnotenie a komentare k vysledkom zist'ovani vyskumu:
10 podnik Kklastra vlastné nasledujuce

vyroky pre VaSu manaZérsku prax

222

Poznamka: Hodnotit v Skale

dolezitosti 1-5 :(1- najmenej vyznamné,

5— velmi vyznamné):

-Ponuka sticasnych manazérskych Tento subor ukazovatel'ov adresne popisuje mieru akou sa u respondentov

metodd a nastrojov pre riadenie javi uplatiiovanie nastrojov a metdd pre manazovanie vlastnych subjektov a

a posudzovanie energetickej to konkrétne:

a environmentalnej efektivnosti je Az 18 respondentov (95%) oznacilo ponuku suc¢asnych manazérskych

tazko orientovatel'na metodd a nastrojov na riadenie ako vel'mi tazko orientovatel'ni a zaroven

ako komplikovanu , odborne naro¢nu a preto uprednostiiuju vlastné avahy

-Vicsina suvisiacich metodik a technik | a postupy, o vSak nema odborny a najmé metodicky zaklad pre riadenie

manazmentu je komplikovana, odborne | organizécii. . Osobitne zaujimavé je zistenie (az 16 odpovedi — 85 %), Ze je

narocna a preto sa skor uprednostiiuju potrebny lacny nastroj pre rozhodovanie s ¢o najsirsim komplexom
vlastné intuicie a uvahy vnimania problémov v riadiacej praxi organizacii a aj fakt Ze pri
rozhodovani je dolezita rychlost viac ako zohl'adiiovanie komplexnosti

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre vnimania problémov vo firmach.

rychle rozhodovanie a inovacné Za vyzdvihnutie stoji aj zistenie, ze podl’a respondentov — az 15 odpovedi

riadenie s ¢o najvac¢sim rozsahom (80 %) manazérske nastroje uz zavedené v subjektoch (realne podla ich

komplexnosti vnimania problémov vlastnych vypovedi z predchadzajucich Casti tejto tabul’ky) v sucasnosti
prinasaju len malo efektu podpory inovacii a efektivnej ekonomiky pri

-Pri rozhodovani je dolezitejSia dodrzani minimalizacie energetickej narocnosti.

rychlost’ ako zohl'adnenie vSetkych

nalezitosti a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené ODPORUCANIE:

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju Potrebné je vyznamne menit Struktiru pristupu jednotlivych respondentov

ocakavany efekt podpory inovacii ku uplatiovaniu riadiacich metdd a to so zohl'adnenim pouzitel'nosti prave

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani vo vizbe na velkost’ a produktovi poziciu subjektov na trhu.

minimalizacie energetickej naro¢nosti

V tabul’ke vyhodnocované a komentované zistenia od jednotlivych respondentov (napriek tomu
ze ide o subjektivne samohodnotenia) objektivne na zaklade sumarizacie a priemerovania
preukazali vazne nedostatky u respondentov v oblasti manazmentu a riadenia vlastnych
organizacii, inovacnej sposobilosti a uplatiiovania znamych a dostupnych metod a nastrojov
riadenia.

i L Pre dalsie fungovanie a najmé rozvoj klastrovej organizacie bude potrebny cielavedomy
ZAVERECNE a permanentny pristup, vzdelavanie a spoloéné rieSenie manazérskych projektov a to aj za
ZHODNOTENIE | podpory externych expertova a hlavne prezentécia vysledkov a presadzovanie spolo¢nej
ZISTENI: komunikacie v ramci ¢lenskej zakladne. Vysledky z dotaznika je moZzné primerane pouZit’

a uplatnit’ aj ako sibornil vzorovu metodiku pre ovel’a §irsi okruh podnikov a organizacii hlavne
z oblasti MSP v banskobystrickom regione. Bude potrebné vypracovat’ v stilade s prijatou
Stratégiou klastrovej organizacie IPEEK sustredeny Plan prace a vzdelavania a postupne

v krokoch zavadzat’ do praxe a riadenia organizacii manazérske metody a nastroje pre vlastné
poznanie sily firiem a hlavne pre prezitie na trhu v budicnosti.

7. INOVACIE A SUCASNE POSTAVENIE PODNIKOV V SKUMANOM REGIONE

Zakladatel’ teorie inovacii J. A. Shumpeter povedal, Ze: ,,Inovacia je praktické prenesenie idei
do novych produktov, procesov, systémov a spolocenskych vzt'ahov*. ,Inovacia je proces (nie
akcia, udalost, ¢i jav) a ako taky musi byt riadeny. Faktory, ktoré tento proces urcuji mozno
ovplyviiovat’ a tim ovplyviiovat’ aj vysledok. Sama klastrova organizacia ako subor/zoskupenie
a zaroven ako producent a zaroven uspesny inovator maju sposobilost’ skimat’ nezname a mozu
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kontinudlne, rychlo a 'ahko pdsobit’ na trhu inovécii pri cenovom zvyhodneni od konkurentov*.
Ide teda o systém fungovania klastra ¢i firmy, ktory sa snazi byt trvale udrzateI'nym tGspeSnym.

D4 sa tu vyslovit’ aj logickt uvahu, ze, cit.: ,,Kazdy klaster v dosledku uspesnych inovacii
raz stoji pred dilemou, ¢i tuspeSne dalej rozvijat svoj Specificky segment pdsobnosti a
podnikania, alebo sa stat' ,superstar. Nasledujuci obrdzok 1 Specifikuje dimenzie inovacie
klastra vo vSeobecnosti.

Obrazok 1: Dimenzie a urovne rieSeni inovacii klastrov

uroven
systémovych Novée verzie Nové generacie Uplatnenie vynalezu,
rieseni jestvujucich rieseni produklov a shiZieb objav v oblasti
produktov a sluZieb predmetu
éﬂ%ﬁ;i&%ﬁ?i Nové prvky pre Nové technologie a
Grover ramei éasti projekdu existujuce systemy | techniky predaja
Ciastkovych
rieseni
inkrementalne » raqlkalne y
L,Nove pre celu

,Tobi sa to lepsie,,

,nNové v ramci firmy, spolocnost,

8. SUCASNY STAV V REGIONE BANSKA BYSTRICA — KRITIKA MANAZMENTU

V zmysle analyzy vykondvanej v rdmci koncipovania dokumentu Stratégie rozvoja klastrovej
organizacie sa vychadzalo z nasledovnej databazy informécii:

Informdcie o dotknutom skiimanom regiéne:
Banskobystricky kraj ako vys$i tizemny celok do ktorého patri region Ipl'a mozme smelo
charakterizovat’ region s velkym potencidlom a moZnostami rastu. Ako uz bolo uvedené

v dokumente Priority a aktivity Rozvojovej agentiry BBSK, klastrové organizacie v su
vyznamnym typom klastrov na Slovensku. Venuji sa najmd poskytovaniu konzultécii,
realizacii individualnych stretnuti s ¢lenmi, ale aj priprave projektov a propagacii klastra a
klastrovej organizacie v zahrani¢i. Uvedené ciele platia pre rozvoj cestovného ruchu a takéto
ciele si kladie aj IPEEK v oblasti inovacii, environmentu a odpadového hospodarstva.

Okres Velky Krti§ sa nachadza v juznej Casti Banskobystrického kraja. Na juhu susedi s
Mad’arskom, na vychode s okresom Lucenec, na severe s okresmi Detva, Zvolen a Krupina a
na zapade s okresom Levice. Vacsiu Cast’ izemia tvori Juhoslovenska kotlina, ktora je chranena
Krupinskou vrchovinou, Javorim, Strehovskou pahorkatinou a Cebovskou Bukovinou.

v v
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V suvislosti s klimatickymi podmienkami patri izemie okresu medzi mierne teplé az teplé
oblasti s miernou a suchou zimou.

Okres Velky Krti$ bol 15. decembra 2015 podla zakona ¢. 336/2015 Z. z. o podpore najmenej
rozvinutych okresov a o zmene a doplneni niektorych zakonov zaradeny Ustredim prace,
socidlnych veci a rodiny (UPSVaR) do zoznamu najmenej rozvinutych okresov (NRO).
Nésledne bol socialno-ekonomickymi partnermi z Uzemia, najmd zastupcami miest a obci
okresu Velky Krti§, zdstupcami Statnej spravy, Regiondlnou rozvojovou agentiirou pre rozvoj
regionu Stredné¢ho Poiplia, mimovladnymi organizdciami a podnikatel'skymi subjektami,
vratane pol'nohospodarov, zastupcami $kol a za pomoci expertov splnomocnenca vlady SR pre
podporu najmenej rozvinutych okresov vypracovany piatrocny AkEny plan rozvoja okresu
Velky Krti§ (d’alej len ,,Ak¢ény plan®). Tento akény plan bol vypracovany do konca roku 2020.
V sucasnosti sa pripravuje novy akény plan s ndzvom Plan obnovy na tvorbe ktorého sa
zucCastiiuju viaceré organizacie verejné¢ho aj stkromného sektora vratane IPEEK.

V minulosti bola dovodom zaradenia okresu Velky Krti§ medzi najmenej rozvinuté okresy
dlhodobo vysokd miera evidovanej nezamestnanosti. Jej priemernd vyska pocas obdobia rokov
2013 — 2015 sa pohybovala k 31. decembru medzi 23,4 % a 18, 5 %, kym za rovnaké obdobie
sa celoslovenska miera evidovanej nezamestnanosti pohybovala medzi 13,5 % a 10,6 % (zdroj
UPSVaR).

Charakteristika su¢asnych potrieb regionu vyzerd nasledovne:

Ipel'sky region ma potencidl rozSirovat’ vyrobu energie z obnovitelnych zdrojov. V sucasnosti
je vo viacerych obciach v prevadzke fotovoltaickd elektraren (napr. Velky Krti§, Dolna
Strehovd, Kosihy nad Iplom, Vinica, Potor a Chrtany). Vyznamny podiel energeticky
vyuziteI'nej biomasy je produkovany v pol'nohospodarstve a potravinarstve. Biologicky odpad
vyprodukovany pol'nohospodarskou prvovyrobou v okrese spracovavaju bioplynové stanice v
katastroch obci Zelovce, Sklabina a Stredné Plachtice.

Akény plan rozvoja regionu je zamerany na eliminaciu negativnych ekonomickych, socialnych
a spolocenskych problémov prostrednictvom podpory rozvoja najmid v nasledovnych
oblastiach:

e budovanie spoluprdce medzi aktérmi regionalneho rozvoja s naslednou realizaciou
celoplosnej rozvojovej koncepcie okresu Velky Krtis,

e planovanie a koordinacia individualnych projektovych zamerov na dosiahnutie
dlhodobého pozitivneho dopadu na rozvoj izemia, budovanie spolo¢nosti a zvySovanie
pocitu zodpovednosti za veci verejné,

e znizovanie lokdlnej dopravnej izolovanosti Uzemia, jej nepriaznivych dopadov na
miestnu ekonomiku, demograficky vyvoj a zamestnanost’ obyvatel'stva, odstranenie
havarijného stavu dopravnej infrastruktury za acelom podpory mobility pracovnej sily a
zlepSenia zakladnych podmienok pre podnikanie a zivot,

e zvySenie kvalifikatnej Urovne obyvatel'stva a zosuladenie ponuky vzdelavania s
poziadavkami trhu prace prostrednictvom vyuzitia potencidlu stredného Skolstva,
posilnenie praktického vyuCovania a podpora ziskavania zru¢nosti a pracovnych
navykov poZzadovanych na trhu préce,
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e vyuzitie potencidlu a tradicii v oblasti vinarstva, potravinarstva a spracovania
pol'mohospodarskych produktov a ostatnych tradicnych odvetvi priemyslu,

e dobudovanie zariadeni cestovného ruchu a suvisiacej infrastruktury vratane cyklotras,
vytvorenie systému spoloCnej propagacie cezhrani¢ného regiénu a podpory
agroturistiky za ucelom efektivneho vyuzivania kultirneho, historického a prirodného
bohatstva regionu,

e vyuzitie potencidlu rozvoja existujucich ekonomickych subjektov s dorazom na
podporu malych a strednych podnikatelov za tcelom zabezpecenia zhodnocovania
lokalnych zdrojov v oblasti pddohospodarstva, potravinarstva, priemyselnej vyroby a
sluzieb a rozvoja cestovného ruchu,

e zvySenie vyuzivania energetického potencidlu a obnovitelnych zdrojov okresu,

e zvySenie vyuZzivania potencidlu socidlnej ekonomiky, medzitrhu prace asocidlne
zodpovedného verejného obstaravania ako nastrojov podpory lokalnej ekonomiky,

e zvySenie poCtu pracovnych prilezitosti vyzadujicich vys$Sie vzdelanie s lepSim
mzdovym ohodnotenim,

e dobudovanie chybajliicej obcianskej infrastruktiry, ako zdkladného predpokladu na
zlepsenie demografického vyvoja a zlepsenia podmienok pre zivot v okrese,

e realizacia opatreni v socialnej oblasti a starostlivosti 0o MRK,

e vyuzivanie prihrani¢nej polohy okresu a posilnenie cezhrani¢nej mobility za pracou

e cfektivnejSie poskytovanie verejnych sluzieb.

Manazéri podnikatel'skych subjektov a inych organizacii sa vo vSeobecnosti (a je to dlhodoby
trend) stavaju k svojmu riadenému subjektu ako k obycCajnej technickej veci: ak sa nieco kazi,
tak sa to vymeni, i zru$i a mozno sa stane zazrak a nastane naprava. Hlavne ¢im rychlejSie a
¢o najlacnejsie. Hl'ad4 sa vzdy iba jednoduché rieSenie a také o je poruke. Pritom manazéri
nevidia mnohokrat veci inak ako akysi subor prikazov a stabilnych tloh, ktoré ked’ sa dobre
vykonaja, tak plodia super vysledky. Tento pristup je podl'a autorov osobitne vidiet' priamo
v podmienkach firiem regionu. Negativom je aj fakt, ze za posledné desatrocia sa v znalostnej
1 praktickej databdze rieSeni objavilo nespocetné mnozstvo ,,zarucene uspesSnych* receptov, ¢o
si vo vyrazne prevazujucej miere iba nesystémové vSeobecné priklady, ktoré vsSak st v
konkrétnych podmienkach konkrétnej klastrovej organizacie ¢i jej Clenskych firiem,
posobiacich s danym produktom na konkrétnom trhu a v redlnom Case absolutne nepouzitel'né a
chaotické a dokonca iba prehlbuji uz existujuce zjavné alebo aj skryté problémy. Je v rdmci
doterajSiecho interného prieskumu a zberu informacii klastrom IPEEK preukazatelné, ze
skutocnd hodnota mnohych rieSeni, manuéalov a postupov a ich vzajomné previazanie a vplyv
na tu ktoru organizaciu v sledovanej Clenskej a partnerskej Struktire v rizikovom stave
ohrozenia sa ako organicky celok straca. Ak teda manazéri dnes rieSia nejaky problém, v
skuto¢nosti investuju vsetko svoje snazenie do jeho vystupov/ddsledkov a nie vstupov/pricin a
tym sa cely efekt rieSeni straca a to je ¢asto v danej faze a danom case doslova nepredstavitel'ne
vel’ky problém, ohrozujlci prave buducu existenciu podnikatel'ského subjektu.

Najvyznamnej$im krokom v posilneni klastra v zdujme jeho ¢lenskych firiem je u manazmentu
vytvorenie nového myslienkového obrazu jej budicnosti, formulovanie jej Struktary, stratégie a
identifikacia konkrétnych principov a opatreni prekonavajucich tradicné mudrosti a poznatky,
teda rieSenie nevSedné, originalne, aplikujiice nové pristupy.
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Ipel'sky energeticky environmentalny klaster IPEEK je mladou organizaciou, ktorda vznikla
v roku 2020, avSak sustred’'uje dve desiatky ¢lenov a partnerov z podnikatel'ského prostredia
s dlhodobym technickym, technologickym, inovaénym i finanénym zazemim a skiisenym
manazmentom. Programovo sa klaster zameriava na energetiku, environmentalistiku,
priemyselné inovacie v stavebnictve, strojarstve a pribuznych odboroch a ma vypracovanu
a publikovant vlastnu dlhodobu Stratégiu rozvoja, dostupnu na: https://www.ipeek.eco/

V podmienkach klastrovej organizacie IPEEK a zaroveinl aj pre potencialne sietovanie firiem v

nej sa da poukazat’ na Sest’ znamych krokov vytvorenia vit'aznej pozicie do buducnosti:

1) Nové ponimanie principov — spociva v prehodnoteni principov, ktorymi sa riadi klaster,
jeho viazby na okolie, vnutorné vztahy i osobné faktory l'udi v nej. Hlada sa nové
uplatnenie, novy zmysel Zivota a fungovania.

2) Nové ponimanie konkurencie — ststredenie sa na zasadné zmeny ku ktorym dochadza v
charaktere vyhod novymi netradi¢nymi spdsobmi v dobe globalizacie s h'adanim medzier v
systéme pre uchytenie sa klastra na trhu.

3) Nové ponimanie riadenia a zlozitosti — zaobera sa tym aku Struktaru a aké riadenie dat’
klastru a tvorenej klastrovej sieti a ako vytvorit’ novy prevadzkovy systém s kolektivnymi
ambiciami systémovym myslenim, proaktivnym konanim a jednotlivcami — Sampionmi v
tvorbe produktov, schopnych sebareflexie a samostudia.

4) Nové ponimanie vedenia - pomdha vidiet nové postavenie manazmentu klastra ako
intelektualnu kapacitu decentralizujiicu pravomoci na l'udi a koordinujicu timovu pracu v
podmienkach jej riadenia.

5) Nové ponimanie trhu — sleduje vyznamné zmeny v charaktere zdkaznikov a marketingové
sivztaznosti medzi zakaznikmi a Clenskymi firmami klastra, zohl'adiiuje demografické
faktory a Specifika zdkaznikov v segmente malého a stredn¢ho podnikania, pritom sleduje
ako moderné vyspelé technoldgie zasadne menia metédy marketingu produktov.

6) Nové ponimanie sveta — pojednava o bezprecedentnych zmenach v podnikani a spolo¢nosti,
o sietovani odvetvi, trhov, konkurencie, o meniacom sa postaveni Statu vo svete a o vplyve
globalnych aplikacii vysledkov vedecko - technického vyskumu na pohl'ad manaZérov na
svet.

Problémom kazdej klastrovej organizacie a jej manazmentu je, ze sa vo vSeobecnosti vel'mi
nerada rozhoduje medzi r6znymi alternativami — zda sa to nebezpecné a obmedzujice — vzdy
chci mat’ ta najlepSiu, najlahSiu a najjednoduchsiu variantu, ¢o vSak je problém v obdobi
zmien a vykyvov trhov. Zmena je zékladnym faktorom rozvoja potrieb a ocakavani
zékaznikov, zakladnym faktorom rozvoja technologii a rozvoja manazérskych technik. Toto
v plnej miere plati aj pre klaster IPEEK a je zdkladom pre zmenu a zlepSenie.

Klastre su podl'a nestora teorie klastrovania M. E. Portera organiza¢nou formou a nastrojom
geografickej koncentracie vzijomne prepojenych firiem, inStitacii, Specializovanych
dodavatelov a poskytovatelov sluZzieb 1 partnerov s cielom uprednostnenia vzajomnej
spoluprace pred konkurenciou na sofistikovanej trovni.

Podl'a autorov tohto prispevku sa da& vnimat’ priemyselné klastre ako osobitne zamerané
uceloveé produktové zoskupenia subjektov [6] pre vytvorenie spolocnej synergie dosahovania
produktovych a procesnych inovacii a vzajomnej podpory efektivity a transferu informaécii.
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Inovacia v tvrdom trhovom prostredi nie je zadbavou, a aj ked’ sa na fiu pozeraji odbornici ako
na silny nastroj pre konkuren¢nt vyhodu a bezpecny sposob ako si udrziavat’ svoju poziciu, nie
je to pre klastre garancia uspechu. V historii priemyselnej produkcie je totiz mnoho prikladnych
inovécii a kreativnych napadov, ktorych vysledkom bolo sklamanie a fiasko.

Ulohou pre klastrovli organizaciu je tak v realnej podnikatel'skej praxi najdenie nejakej
osvedCenej internej metddy, ktora bude schopna zvladnut’ odpovede na otazky a to konkrétne:
1) Ako sa ma inovacny proces optimalne manazovat’?
2) Ako zaviest’ efektivne modely spravania sa a najst’ rutinné postupy pre inovovanie?
3) Ako prispdsobit’/vytvorit’ inovacie a zabezpec€it’ spravnu formu procesného riadenia,
ktoré bude reagovat’ na odlisné vyzvy trhu a praxe ?

Klastrovd organizacia IPEEK sa aktivne zapojila aj do Planu obnovy a vypracovala pre
Banskobystricky kraj dva navrhy vystavby Regiondlnych centier cirkuldrnej ekonomiky, v
skratke RCOH (Regiondlne centra obehového hospodarstva) s umiestnenim v Ipel'skom
regione. Zaroven klaster navrhol umiestnenia solarnych parkov Ipel'sko a Ponitrie, ma
vytypovanych niekol'ko potencialnych pristupovych bodov a prebieha negociacia s vhodnymi
odberatelmi vyrobenej energie, ako aj s investormi tychto zamerov. Expertné cinnosti
vykonavaju c¢lenovia klastra a externi odbornici v rdmci spominaného sietovania, ktori
pripravuju vystupy, ktoré sa klaster budeme snazi presadit’ do stratégii rozvoja uzemnych
celkov. Sietovanie v rdmci organizacie je v tomto pripade dolezité, experti ¢innosti vykonavaju
pre potreby organizacie, pricom vystupy su prezentované ako spolocné zavery a vysledky. V
ramci politiky ochrany vodnych zdrojov a podzemnych vod vnimame ako naliehavé niektoré
témy, a to je investicnd podhodnotenost’ projektov vystavby kanalizacnych sieti v regione
hlavne v menSich obciach Ipl'a a Ponitria. Treba podotknit’, Ze v tomto smere dlhodobo
zaostavame za plnenim Eurdpskej smernice o ochrane vod a Zivotného prostredia. KedZe vSak
momentalne viac rezonuju témy vysokych cien energii a diverzifikécia rizika pri ich vyrobe a
obstaravani, v oblasti vod bude vel'mi zlozité dosiahnut’ akykol'vek badatel'ny prospech a treba
pocitat’ aj s tym, ze vacSina finannych prostriedkov pojde prave tam. NasSa organizacia napriek
tomu vel'mi pozorne sleduje inovacie v oblasti ochrany zivotného prostredia a je pripravena v
ramci expertnych ¢innosti riesit’ aj problémy pri tychto témach.

9. NAVRH METODIKY PRE TVORBU SIETOVANIA PODNIKOV V RAMCI KLASTRA
IPEEK V REGIONE

Pre zameranie témy vyskumu je dolezité poznat aj Specifikaciu pojmu technologicka mapa

klastrovania, ktoré autori vnimaju ako akusi systémovu organiza¢ni schému prvkov a vdzieb
vnutornych a vonkajSich dopadov, potrieb a oCakévani kladenych na klastrové organizacie.
Mapa technologického klastrovania predstavuje urcitym spdsobom (Cize na zaklade vopred
vymedzenych a vybranych kritérii) vysledovanie a zndzornenie vzt'ahu interné¢ho a externé¢ho
dodavatel'ského ¢i hodnotového retazca v klastrovej organizacii, pri€om niektoré su
vyznamnejSie a niektoré iba podporné. Dobre navrhnutd a vytvarand mapa v podmienkach
banskobystrického regionu by tak bola dobrym zdkladom pre rozvoj podnikania atak by
zérovenl zobrazovala Skéalu prepojenych a podpornych odvetvi a aktivit vratane klientskeho
portfolia, zdiel'ajucich spolo¢né inovacné, technické, technologické a organiza¢né zazemie. Je
tak potrebné uviest, Ze pod pojmom mapa klastrovania sa zdsadne nemysli na nejaké
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zobrazenie pozicie ¢i lokality pdsobnosti danej klastrovej organizacie v geografickom priestore
(napr. na uzemi krajin V4 a pod.).

Zvoleny pristup k vyskumu problematiky kreativity ainovacie v podmienkach klastrovej
organizacie je uplatnitelny najmd ako psychometricky a zaroven kognitivny pristup, kde
stredobodom pozornosti bude zameriavanie sa najprv na rozsah tvorby, ¢ize na vykon
manazmentu klastra a jeho projektového timu v tlohach obsahujticich Specifické aspekty
kreativity. Zaroven sa predpokladd ze ide o merate'né a hodnotitené veliCiny (exaktne alebo
verbalne) a Ze sa d4 uplatnit’ testovanie v ¢innosti, ktoré kvantifikuje a kvalifikuje intuicie a
vzhlad a aktivne znalosti skimaného objektu — klastra ¢i jeho firiem. Pritom sa zohladnia
velkostné, sociografické, osobnostné, technické a technologické predpoklady a Specifika
skimanych subjektov, vybranych z oblasti podnikania MSP, ako aj ich moznosti posilnenia
podnikatel'ského potencidlu v rédmci vytvarania klastrovych a inych podnikatel'skych
zoskupeni.

Manazéri klastra IPEEK a jeho firiem sa dnes ucia ako chdpat’ inovacie nielen ako manazérsky
nastroj, ale hlavne primarne ako proces, ktory sa da riadit, menit’ a ovplyviovat’ ucelne v
zdujme UspeSnosti firmy, tak aby vznikol doslova organicky typ klastra schopného
prispdsobovat’ sa nestabilnym a meniacim sa podmienkam a faktorom a schopnej neustale
progresivne prekondvat’ problémy.

Tomu sa musia po novom uz podriad’ovat’ fazy interného inova¢ného procesu a to:
1) Produkovanie myslienok.

2) Zber myslienok.

3) Rozvijanie a implementacia myslienok.

Vysledkom sa musi stat kreativita a inovacie v hospodarskej sitazi na relevantnom
regionadlnom, ndrodnom, kontinentalnom, alebo aj svetovom trhu.
Pritom mozno vychadzat’ z nasledovnej premisy:

a) Obchodné riadenie klastrovej organizacie je vZzdy sucastou obchodnej stratégie a celkového
marketingového riadenia firmy.

b) Obchodna technika - technika predaja je konkrétnym manudlom, teda sthrnom pravidiel,
hmotnych a nehmotnych vstupov, postupov a uloh pre pracu so zdkaznikmi a podstatnym
vystupom systému obchodného predaja (poskytovania Specifickych c¢innosti) v ramci
starostlivosti o trh v sfére pdsobnosti klastra.

Definované oblasti vyskumu sa javia ako:

1) Analyza trovne inovacnej kapacity podnikatel'ského subjektu;

2) Analyza urovne poznania manazérskych konceptov, metdd a nastrojov;
3) Analyza Grovne aparatu riadenia organizacii;

4) Analyza postoja organizacii k manaZzérskym nastrojom,;

5) Analyza pristupu manazérov k vyberu manazérskych nastrojov.
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Pre objektivne zistovanie a navrh metodiky hodnotenia inovativnych projektov je potrebné
formulovat’ pre buduci adresny a Specificky na podmienky klastra IPEEK zamerany aplikovany
vyskum nasledujuce ulohy a ciele, stru¢ne zhrnuté do tejto uvahy:

Stcasne dostupnd vedomostna databaza pre manazment klastra a jeho Clenskych firiem je
nehomogénna, rozsiahla a neusporiadand a dostupné pracovné postupy a metddy pre
hodnotenie a riadenie a ich vysledkov a problémov st pouzivané a vnimané manazérmi iba
izolovane bez vzajomnych stvislosti a uplatiuju sa tak iba ciastkové, nekoncepcné zésahy a
rieSenia problémov. V praxi to znamend, Zze so zvySujicou sa technickou uroviou
manazérskych néstrojov sa znizuje ich miera vyuzivania.

Technologicky rozvoj nekoreSponduje s redlnymi potrebami a ofakavaniami podnikatel'skej
praxe a trhu v danom segmente firiem MSP. Zname a vyspelé nastroje riadenia a podpory
inovacii v klastri (ako napriklad rézne strategické analyzy, Statistické sledovania a
vyhodnocovania ¢innosti a vysledkov podnikania a pod.), st bud’ prili§ Specializované, drahé,
komplikované alebo aj zdihavé a prili§ Sirokospektralne na to, aby sa dali v podmienkach MSP
prakticky a zvlast dynamicky vyuzivat. Toto je obsahom skiimania a overovania v praxi
v d’alSej ¢innosti klastra IPEEK a zaroven podnetom na diskusiu a prijimanie nametov od
Citatel'ov tohto prispevku.

Dlhé roky skusenosti v renomovanych firmach ¢lenskej zékladne klastra podla realizovan¢ho
interného prieskumu IPEEK u $pickovych manazérov preukdzali tézy o tom, Ze ich firmy
neobstoja bez inovécii, no realita je smutna a ¢asto najviac tito 'udia inovacie sami brzdia. Je to
dané tym, Ze inovdacie vicSinou nie su tym hlavnym, ¢im firma ¢i klaster zije, prevlada skor
zameranie na istotu, ego I'udi je vacSie ako snaha primného rieSenia.

Chybaju informacie o trhu a miesta firmy a klastra v nom, nie je ¢as na systematicka pracu a
Stuadium manazmentu a pretrvava neschopnost’ aj naozaj dobré veci dotiahnut do konca a
realizovat’ na trhu.

Dal§im problémom je, Ze klastrové organizicie (a najmi unas) nemajii vo vieobecnosti
spracovani metodiku, manazment nechdpe do hibky problematiku inovéacie a tato nie je
organicky inStalovana ako inovacna kultira do organiza¢nej kultary, na dévazok je nevhodny
model riadenia inovacii a chyba zodpovedné objektivne vyhodnocovanie prinosov z inovacii v
klastri. Preto klaster IPEEK zavéadza a overuje v riadiacej praxi v sucasnosti v 6smich krokoch
nasledujuce podstatné pravidla (Pavy stipec pozicii) pre zavedenie inovéacii do praxe v
klastrovej organizacie a savisiace navrhované néstroje (stredny stipec pozicii), ktoré po
vol'nom spracovani z informac¢nych zdrojov je mozné prehl'adne a pomerne jednoducho zhrnut’
aj prostrednictvom nasledujucej tabulky 10, kde zaroven su vyznaCené aj predpokladané
a oCakavané dopady v navrhovanej metodike na ucelené odborné vystupy — dokumentu pre
chod a tvorbu siet'ovania klastrovej organizacie a jej ¢lenov — firmy a to takto:

Tabulka 10: Prehl'ad a postupnost’ pravidiel pre uplatnenie inovacii v klastri

IKrok | Podstata pravidla | Suvisiace navrhované nastroje Dopady v navrhnutej
metodike

1. Inovacia musi byt Inovacie sa musia vykonavat a nie Nastavenie Stratégie klastra
kli€ovym procesom | o nich iba rozpravat’, potrebné je sa Koncepcia internej produktove;j
v klastri. vymanit’ z operativnej agendy linie klastra

a zamerat’ sa na strategické prileZitosti.

2. Inovaény tim musi Je potrebné vyclenit I'udi a vytvorit im | Personalna politika ¢lenske;j

byt projektovo podmienky aby boli dokonalym zékladne klastra
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procesny a zlozeny inova¢nym timom, podrobne sa musia | Motiva¢ny a vzdelavaci systém
z r6znych odbornikov | definovat’ parametre zakaznikov klastra

naprie¢ ¢innostami a moznosti na trhu.

klastra.

3. Inovaény proces Inovativnost’ ma zakonitosti, pravidla Vlastna koncepcia klastrovej
nemozno obmedzit a metodiku, nesmie v$ak byt organizacnej kultary
byrokraciou limitovana ekonomikou, smernicami Metodika rieSenia rizikovych
a predpismi. a nezmyselnou agendou brzdiacou stavov a konfliktnych situacii

napady.

4. Napodobovanie Kopirovanie inova¢nych vystupov od Tvorba databazy informacnej
a aplikovanie inovacii | inych autorov a firiem je vhodné zéakladne a inovacnych rieseni
inych. v rozbehovej, tzv. uciacej sa

a aplikacnej faze, avSak po Case su
potrebné vlastné originalne rieSenia pre
klaster

5. Miera uspesnosti Merat’ a hodnotit’ priebezne tispesnost’ | Interny systém monitorova-ania,
inovativneho procesu | inovacii je vel'mi dolezité a spociva merania a vyhodnocovania
je odvisla od riadenia. | v prekonavani obmedzeni, stereotypov, | Gspe$nych rieseni a inovacii

odlisnosti a to novym dizajnom produktov a procesov v ramci
a funkénost'ou produktov/sluzieb. sietovania ¢lenov klastra

6. Aplikacia inovacného | Musi sa zvolit’ stratégia a to bud’ Pravidelne vzdelavanie a $kolenie

myslenia. reaktivna alebo proaktivna s naslednym | ¢lenov klastra v procesnom riadeni
jasnym urenim pravidiel, metodiky smerova-nom k inovaciam
a okruhov vedomosti v internom
klastrovom tvorivom fungovani.

7. Urcenie priority Je nutné zvolit’ spravne smerovanie Uplatiovanie metodiky pre
inovacie v klastri inovacie na nosny podnikatel'sky sledovanie parametrov

program klastra a urcit’ doraz bud’ na a charakteristik inovacii
procesné (technologické, organizacné)

¢i produktové (vyrobky, projekty,

sluzby) inovacie pri akceptacii

ekologickosti a ekonomicnosti volby

u jeho firiem

8. Stanovenie tendencie | Ide o prijatie postupov v klastri: Vybrané techniky pre podporu
zvladania inovaénych | — plocha organizacna Struktira inova¢ného myslenia manazmen-tu
procesov. a proaktivna organiza¢na kultura a pracovnikov klastrovej siete:

— paralelné navrhovanie a aplikacie
rieSeni v projektoch

— uplatnenie novych organizacnych
foriem na baze timov.

10. PROJEKTOVE PROCESNE RIADENIE A ORGANIZACNA STRUKTURA

V odbornej literatire je viacero stvztaznych poznatkov priamo k téme vytvarania procesu,

9.7 W I3

riadenia klaCovych zakaznikov, ku ktorym sa musi prisposobovat’ portfolio vnimania a
rozliSovania, a teda aj celd podstata organizacnej kultiry a manazérskej Struktury.

Klastrovd organiza¢na kultira je vlastne kultirou obsahujucou hlavné prvky a to su zakladné
predpoklady, hodnoty, normy spravania sa, artefakty materidlnej povahy  a artefakty
nemateridlnej povahy. Existuji rozne vedecké elabordty 1pomerne zruéné a overené
firemné/klastrové interné manudly a high - tech metodiky pre ten ktory priemyselny Cci
obchodny segment na trhu, no neda sa najst’ univerzalny recept a najlepsi sposob riesenia,
kedze kazdy klaster ma iné¢ vychodiska, predpoklady, persondl iinterni podnikatel'ski
odvahu. Pritom je potrebné sledovat’ tzv. modifikatory zakladného modelu inovécie pri
aplikovani v procesnom riadeni a to je poznanie, Ze inovacia spusta Sokovu terapiu — klaster
aludia vnej dosiahnu prah Unosnosti dan¢ho stavu achcii zmenu; dalej, Ze inovécia sa
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rozbehne v jednom smere — zaber sa rozSiruje a nastava divergencia do mnohych smerov
a oblasti posobnosti klastrov a nakoniec Ze inovacia prekondva prekazky a koriguje povodné
optimistické plany a omyly je receptom von zo zaCarovaného kruhu v klastri. Podl'a priebezne
realizovaného vyskumu IPEEK plati tiez stvztaznost na vSeobecné poznanie z teodrie
manazmentu o tom, Ze inovacia meni Struktaru klastra — dosledok externych intervencii,
personalnych zmien a meniacich sa potrieb, inovacia je ovplyviiovand pristupom k veci zo
strany projektového manazmentu a ¢asto sa zneuziva v personalnych stretoch a pritom inovacia
zahriiuje ucenie sa — vysledky casto prichadzaji z dévodov vzniku inych ako Studovanych
udalosti, ¢o vytvara omyl vnezaujme ,ucit sa“. Technologické, technické, organizacné
a persondlne vyvojové cesty malych astrednych firiem v ramci Clenskej zékladne danej
klastrovej organizacie v inovaciach su Specifické — prevlada tendencia Specializovat' sa
a diverzifikovat na relevantnom trhu pre vybrany, pribuzny druh zakaznikov s moznou
opakujicou sa Struktirou produktov a sluzieb. Klastre pracuji na konkrétnych veciach,
realizuju len mélo vyskumu, skor iba pozoruju a operativne prendsaju myslienky a koncentruju
odbornikov vzdy iba k jednej projektovej ¢innosti €i tematike, o je v podstate aj principom ich
existencie a networkingu. Pozornost’ musi klaster venovat’ 1 vztahu medzi inovaciami, trznym
vykonom a hodnotou investicie, ktory projekt pre zakaznikov prinesie. Obrazok 2 hovori
a suvislostiach medzi inovacnymi ¢innost’ami a trzbami.

Obrazok 2: Vztahy medzi inovaciami a trznym vykonom klastrovej organizacie
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Riadenie procesov a Cinnosti v klastri IPEEK je jednou zo zékladnych aktivit manaZérov.
ZlepSovanie procesov v organizaciach sa dnes vo vSeobecnosti povazuje za nevyhnutnost.
Ciel'om kazdého klastra je stat’ sa tak pruznym, aby bol schopny s celym svojim aparatom
rychlo reagovat’ na neustdle zmeny prostredia, potreby zakaznikov a chovanie sa konkurencie.
KTItcova je vSak schopnost’ zabehnuté procesy priebezne zlepSovat. To sa ale neobide bez
I'udi, pretoze navrhy aj samotné zlepSovanie musi vzdy vychadzat' od l'udi. Prirodzenou
vlastnostou ¢loveka je Ze sa snazi ndjst’ cestu, ako urobit’ veci jednoduchsie, rychlejsie, lepsie.
Na procesnej trovni rozhoduju o vykonnosti klastrovej organizacie tri hlavné faktory: ciele,
Struktara a riadenie procesov. Pritom riadiace procesy by mali byt logickymi, jednoduchymi
cestami veducimi k naplneniu procesnych ciel'ov.

Proces je urcita usporiadand skupina aktivit alebo ¢innosti, ktoré za sebou nasleduju a prinasaju
urcity vysledok. Kazdy proces musi teda mat’ urcité vstupy a vystupy. Procesy tieZ musia mat’
definované vstupy, ktor¢ mézu zahfiiat’ 'udi, tovar, material ale 1 potrebné projekty dokumenty.
Ciel'om procesu je teda popisat’ chovanie alebo urcity postup, ktory sa bude v time alebo v
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klastri pouzivat. Proces sa bezne chape ako postup (napr. technologicky proces, sudny proces,
finanény proces). Tymto postupom autori rozumeji rad na seba nadvézujicich ¢innosti, kde
kazda ciastkova Cinnost’ (prvkov tomto rade) je organizovana prevazne funkcne. Kazda
organizacia, ktora zaviedla procesné riadenie, musi jednotlivé procesy neustile priebezne
zlepSovat’ a vyhodnocovat’ ich vykonnost’ a u¢innost. Ak chceme proces zlepSovat’, musime ho
mat’ pod dohl'adom a to tak, Ze sa tento preto musi najprv naplanovat, potom zrealizovat’ a
nakoniec kontrolovat’. Proces, ktory nie je priebezne zlepSovany, sa zhorSuje a jeho efekt
vyvojom konkurencie klesa.

Riadenie procesov (Process management) — mozno chépat’ ako pristup manazmentu zamerany
na monitoring existujucich procesov, ich analyzu, pripadné zmeny, stabilizaciu, pripadne d’alSie
zlepSenie. KI'i€ové postavenie medzi zlozZkami modelu riadenia maji procesy, predovsetkym
procesy riadenia a tiez procesy produkéné. Aby klastre fungovali, musia preto podl'a definovat’
a riadit’ vel’ky pocet vzdjomné prepojenych procesov. Tabulka 11 definuje druhy integracie
a zaujmov 1 zasad zavadzania procesného manazmentu do klastrovych Struktar nasledovne:

Tabulka 11: Integracie a implementacie procesného manazmentu

Druhy integracie a zaujmov u procesného Hlavné zasady zavadzania procesného

pristupu spocivaju v: manaZmentu sa daja urcit’ ako:

Integracia operacii - zaklad pre timové riadenie. Nastartovanie novej organizacnej klastrovej kultary -

V stcasnej dobe ziskava vacsiu pozornost’ skor naucit’ cely kolektiv a manazment procesne mysliet’.

vSestranne vzdelany pracovnik, ako jednostranne Proces zac¢ina Skolenim a vyucbou.

zamerany, malo vzdelany pracovnik.

Integracia zakaznikov do procesu produkcie klastra. Prehodnocovanie interného systému riadenia -

Zakaznik sa sam moze vyslovit’ k tomu, ako chce vypracovanie novej stratégie klastra a na iiu

mat’ vyrobok ¢i sluzbu konfigurovant a az potom nadvizujlice nové vytvorenie novej organizacnej

dava signal k produkcii. Struktiry.

Integracia dodavatel'a do procesu produkcie. Preprojektovanie riadiacich procesov -vylii¢enie

Dodavatel’ sa stdva priamo sicast'ou vyroby a sluzieb | ¢innosti zbytocnych a duplicitnych; doplnenie ¢innosti

a nie je len dodavatel'om jednotlivych komponentov. | chybajucich a inovacia neefektivne prevadzanych
¢innosti.

Projektové procesné riadenie je osobitnym a Specifickym spOosobom procesného riadenia,
ktorého podstatou je pldnovanie, organizovanie a riadenie ¢innosti a ich zdrojov v rdmci
uceleného projektu za reSpektovania ¢asovych, zdrojovych a ndkladovych obmedzeni, s cielom
dosiahnutia maximalneho ekonomického efektu. Od liniového ¢i Stdbneho Stylu riadenia sa 1isi
najmi v doCasnosti, dynamicnosti a pridelenim zdrojom pre jeho realizaciu.

Ciel'om projektového riadenia je potom v klastri zaistit' naplanovanie a realizdciu nejakého
Specifického tspeSného projektu, ktorym sa rozumie pripad, kedy v planovanom case as
planovanymi ndkladmi bolo dosiahnutie cielov projektu. Projektové riadenie vychadza
z poznania, ze akondhle rozsah, zlozitost, rizikovost’ projektu presiahnu urciti mieru, je nutné
pouzit’ adekvatnych metod pre riadenie celého projektu.

11. PROJEKTOVY PROCESNY MANAZMENT KLASTRA IPEEK

K tomu aby sa podla autorov tohto prispevku ozrejmil rozdiel medzi bezne chépanym
manazmentom a projektovym manaZmentom sa musi vychddzat' zo vSeobecnej terminologie
ato: projektovy procesny manazment je vnimany jednak ako sthrn aktivit spocivajuci
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v planovani, organizovani, riadeni a kontrole zdrojov klastrovej organizacie s relativne
kratkodobym cielom stanovenym pre realizaciu Specifickych cielov a zdmerov.; zaroven vSak
tu ide aj o je aplikéciu znalosti, schopnosti, nastrojov a technik na aktivity projektov tak, aby
boli splnené ich poziadavky. Nakoniec ide aj o existenciu osobitne koncipovaného a odborne
sposobilého timu manazérov cClenov projektovych timov konkrétneho projektu pre konkrétneho
zékaznika v ramci produkcie a projektov klastra. Aj ked’ sa tieto definicie navonok odlisuju,
v skutoCnosti maji rovnakil podstatu a su zvlast' aktudlne pre pouzitie v podmienkach
skimaného a preferovaného typu klastra, podnikajiceho predovsetkym v individudlnej
produktovej skladbe v oblasti produkcie a riadenia  Specifickych  stavebnych
strojnotechnologickych, energetickych a environmentalnych projektov a produktov riadenia,
inZinieringu a konzultacnej ¢innosti.

Hlavnou a zasadnou &rtou projektového manazmentu v praxi je, Ze sa liSi od beznej formy
strategického, atiez operativneho riadenia vtzv. liniovo ¢i S$tdbne riadenej klastrovej
organizacii (ktord priebezne vyrdba, ¢i predava skupinu totoZnych produktov alebo sluZieb
a funguje na baze hierarchického postupného riadenia), predovsetkym svojou docasnostou,
jednordzovostou, pridelenim materialnych, ludskych, technickych, ¢i finanénych zdrojov
ajeho existencia je ucelovo viazand na konkrétny vystup (vysledok) u zdkaznika. Hlavnym
elementom akéhokol'vek projektového diania a manazmentu je samotny projekt. Ide
o jedine¢ny sled aktivit a tloh, ktory ma: dany Specificky ciel’, ktory sa ma po jeho realizacii
naplnit’; definovany harmonogram a terminy plnenia; stanoveny ramec pre Cerpanie financii
a rezim prefinancovania samotného predmetu projektu (vystavba diela, realizacia, ¢i inStalacia
technoldgie, investicné postupy a pod.).

Z tohto zistenia mozeme redlne dedukovat’, ze projekt je vlastne doCasné usilie vynalozené na
vytvorenie a uskuto¢nenie unikdtneho inziniersko - technického produktu, ¢i sluzby
s definovanym  vysledkom, ato vylu¢ne pre zakaznika. @ Potom  produktom
(vysledkom/vystupom) projektu je ciel, vysledok, ¢i iny hmotny determinant, ktory mé byt
realizaciou projektu vytvoreny. Nové odborné poziadavky na timové a manazérske pracovné
sily a narastajuce oCakavania spdsobuju, Ze klastre musia uvazovat’ so zmenou konven¢ného
sposobu myslenia a prejst’ na uc¢innejSie spdsoby procesného riadenia. Ak sa vSak neurci
nevyhnutnost’ zmeny, nie je mozné urcit’ ciel’ a metddu uskutocnenia tejto zmeny.

Zasadne riadenie internych riadiacich klastrovych procesov je jednou z najicinnejSich zmien.
Prechod na nové spdsoby riadenia umoziuji aj nové inovacné pristupy a nové informacné
technologie, ktoré s sicastou manazérskeho informacného systému a predmetom samostatne;,
pomerne rozsiahlej politiky podpory riadenia klastrov do budicna. Pritom tento rozvoj ma byt
zamerany na kvalitu a zlepSovanie (inovacie anové pristupy) v projektoch a produktoch
klastra. Samotné procesy su zabezpeCované administrativou klastra (¢o znamena jednak
sledovanie nakladov a manaZovanie ucelnej techniky predaja, technicku pripravu a starostlivost’
o zdroje a majetok) a zaroven je to servisnd Stabna zlozka pre systém produkcie a sluzieb
klastra. jednak pre projektové timy, ale hlavne pre zdkaznikov - Co zastreSuje marketing
a obchod, riadiace aservisné cinnosti a firemny image. Nad produkciou je v hierarchii
procesné¢ho projektového riadenia nadradend celkova logistika fungovania - obstaravanie
vstupov do projektov a produktov, inovacie a vyvoj rieseni pre trh a aj planovanie a distribu¢né
cesty v zdkaznickom portfoliu klastra. Vrcholcom takto koncipovanej organizacnej Struktury je
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samotna stratégia s jej cielmi, viziou a ulohami v rdmci tvorby a realizacie projektov, ktort
zabezpecuje projektovy manazment a ovplyviiuje celkovll organizaént kultiru, prezentdciu
a image klastra a jeho etické a spoloCenské zazemie a postavenie. Model bol postaveny v ramci
osobného vyskumu autorky S. Novotnej na TUKE v KoSiciach- ¢lenky vyskumného timu.

Ak st uz urené Specifikacie hlavnych kompetencii organizaénych zloziek klastrovej
organizacie tak vyvstavaju vSetky potrebné vizby a systémové prvky pre nastavenie
prehl'adného a jednoducho ponimaného navrhu procesu riadenia projektov a koordinacie v
klastri, ktoré vyvoldva samotni schému ndvrhu novej organizacnej Struktury, tak ako to
zobrazuje schéma na obrazku 3.

Obrazok 3: Schéma navrhu novej organizacnej Struktury klastrovej organizacie

Servis
projektov

@> Koordinator projektového manazmentu

A

Trh / zakaznici

Princip spociva v zruSeni Struktury postavenej na Stabnych funkcidch s pevnou néplilou a
kompetenciami a tvorbe pomerne volnej organizacnej Struktary s rozhodujicim postavenim
jednotlivych projektovych/vykonnych skupin PS 1, PS 2, az PS ...n, ktoré vol'ne a pomerne
samostatne zabezpecuju rozhodujuce ¢innosti klastra (projekty, zdkazky, poradenstvo, procesy
apod.) aich kooperaciu akoordinaciu zabezpeCuje manazment v pozicii univerzalneho
koordinatora. Sucastou tohto organiza¢ného systému je aj samostatny tim, ponimany ako servis
projektov, zabezpecujuci ekonomické, pravne, administrativne a dalSie zabezpecovacie
a obsluzné Cinnosti a to sucasne pre vsetky PS. Autorsky ndvrh diagramu procesu inovativneho
projektového riadenia a koordinécie pre potreby rieSenej klastrovej organizacie vidno v tychto
suvislostiach a systémovych prvkoch (obrazok 4).

Obrazok 4: Navrh procesu riadenia projektov a koordinacia v klastri IPEEK
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Uvedeny navrh dostatocne zodpovedne, jednoznacne a vyCerpavajuco popisuje nosné prvky
a viazby medzi nimi v podmienkach dvojstupiiového riadenia projektov a inzinierskych ¢innosti
v klastroch pre zdkaznikov a je vlastnou aplikaciou autorov s Upravami uz overeného rieSenia.
Pritom je na mieste zvyraznenie faktu, ze vysledkom c¢innosti projektového procesného
manazmentu ako spojenia invencie asil je a bude vzdy zavézok klastrovej organizacie na
vyskum, technicky vyvoj, produkciu a inovécie pre priemyselné investi¢né a komercné vyuzitie
jej ¢lenskymi firmami.

12. NAVRH AGILNEHO PROJEKTOVEHO MANAZMENTU KLASTRA IPEEK

V sucasnej odbornej literatire sa Casto piSe o tzv. ,,agilnom projektovom manazmente* ako
rieSeni na prekondvanie tradicného priameho procesného modelu projektového manazmentu
tak, ako to uz bolo doteraz v texte uvadzangé.

Takze o agilite sa hovori (cit.: T. Novotny), ,,ak sa meni trojuholnik zo stranami: predmet
projektu, naklady, ¢as zhotovenia a konvertuje sa na obrazec s vrcholmi: hodnota, kvalita,
obmedzenia a zavadza sa inovacny cyklus rieSenia projektov pozostavajuci z piatich blokov,
a to: vizualizacia, Spekulécia, skimanie, tvorba, uzatvaranie®.

Vysledny predmet projektu je prisposobeny osobitostiam manazovania klastrovej organizacie
podla autorského ndvrhu a pozostava z jednotlivych tzv. subcyklov realizacnych prirastkov.
Potom sa daji pomerne prehladne zndzornit’ a prisposobit’ aj jednotlivé komponenty
inovaéného cyklu ajeho realizaénych prirastkov v dosledku posobnosti manazovania
klastrovych organizicii, tak ako je to na nasledujucom obrazku 5.

Obrazok 5: Schéma agilného projektového manazmentu
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Uz svetovo uzndvany odbornik v tejto oblasti Jim Highsmith (Agile Project Management,

Creating Innovative Products,
manazmentu, ako

2010) definoval hlavné ciele agilného projektového
priebeznu inovaciu v turbulentnom prostredi , vhodnu pre klienta a
priebezné prispdsobovanie tak, aby projekt naplnil a uspokojil predpovedané buduice
poziadavky klientov, d’alej je to priebezné dynamické zavedenie projektu na trhu, priebezné
prisposobovanie procesov, I'udi a ich reakcii na zmeny poziadaviek pocas realizacie projektu a
nakoniec priebezné zabezpeCovanie spolahlivosti a overovanie zisteni a diel¢ich vysledkov z
projektov. Tento typ projektového procesného riadenia klastra vSak nesie zo sebou znacné
naroky na profesionalitu a skisenosti manazmentu a ¢lenov projektovych realiza¢nych timov
rovnako ako aj pomerne dobru vybavenost' klastrovej technickymi,
technologickymi a softvérovymi nastrojmi.

organizacie

13. ZHRNUTIE, ZAVERY

Pred klastrami v europskom priestore je viacero vyziev, dolezitd je vSak snaha utvérania
podoby konkurencie prevzatia osudu klastra do vlastnych rik a vytvérat’ zajtrajSie vyhody v
konkuren¢nom prostredi trhu. Plati to zovSeobecnend uz tradicna citacia jedného zo
zakladatel'ov modernej teoérie riadenia Portera Michaela eSte v devitdesiatych rokov minulého
storocia a to (cit.): ,,...je potrebné, aby firmy miesto obycajnej eliminacie nevyhod hl'adali cesty
ako rast’ a budovat’ si vyhody, a pritom nestaci ako to ¢o sa robi, sa bude robit’ lepSie — je treba,
aby sa to robilo inak....*

Pre samotnu tvorbu buducej novej metodiky hodnotenia inova¢nych projektov vybranych

firiem vramci klastrovej organizacie IPEEK v regiéne posobnosti Banskobystrického kraja
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a budovania sietovania podnikov v sulade s naplnenim stanovenych uloh acielov sa na
overenie prejavov spravania sucasného manazmentu vychadza z dikcie, ze nizka uroven
poznania sucasnych manazérskych nastrojov a prostriedkov pri nespravnom pristupe ku ich
systémovému aplikovaniu vzdy vyvolaju znizenie az stratu urovne klastra a jeho firiem a ich
vysledkov v produkcii. To sa da overovat’ analyzou konceptov a pristupov sucasného riadenia
kvality a produkcie 1 auditom trovne inova¢ného riadenia a diagnostiky inovacnej dimenzie v
kazdej firme segmentu MSP. Preto je celé zistovanie a overovanie postavené na baze
parametrov a charakteristik vybranej skupiny ¢lenskych firiem z prostredia MSP a koncipovani
ich kumulativneho modelu vysledkov ajeho overovani vrdmci jednotlivych diagnostik
a auditov.

Ocakavané potencidlne vysledky popisané v tomto vyskume a vyplyvajuce z priebezného
overovania stanovenych pracovnych hypotéz predznacuji Ze rozhodujuca (teda aspon
nadpolovi¢nd) viacsina logickych odpovedi a meranych vysledkov preukédzala a potvrdila
vyslovené vyroky v danej hypotéze ( z tabul’ky 1) a tak sa bude dat’ v budicom aplikovanom
vyskume a samotnej realizacnej praxi pri plneni cielov auloh Stratégie rozvoja klastrovej
organizacie IPEEK potvrdit’ spravnost’ pdvodne nastavenej hypotézy 1, respektive aj hypotézy
2. Samozrejme iba overovanie hypotéz porovnavanim vysledkov na baze dotaznikovej
metodiky a merani subjektivnych udajov jednotlivych respondentov — zastupcov clenskych
firlem z portfolia vyskumu IPEEK povazuje autorsky vyskumny tim na danom stupni za
nedostato¢né, bez opory v implementacii d’alSich konkrétnych analytickych a diagnostickych
metod a merani udajov o danom podnikovom energetickom a environmentdlnom hospodarstve.
To vSak uz bude predmetom d’alSieho intern¢ho rozsiahleho vyskumu v budiicom obdobi a to aj
za zohladnenia podmienky priebezného korigovania ziskavanych vysledkov podla vyvoja
relevantného prostredia banskobystrického regionu a sile 1 pdsobnosti ¢lenskych skumanych
organizacii z portfolia.

Uvedené uvahy, stanovené tlohy a ciele budu takto vychodiskom pre uskutocnenie navrhu
ucelenej metodiky hodnotenia inovativnych projektov v podmienkach manazmentu klastrove;j
organizacie do buducnosti. Vo vSeobecnosti vyskumny tim moze konStatovat’, Ze manazment
projektov Specializovanych na oblast’ priemyslu, stavebnictva, strojarstva, vyroby a osobitne
energetiky a ekologie vo velkych a medzinarodnych obchodnych spolo¢nostiach a holdingoch
je beznym javom, no v klastrovych zoskupeniach a ich firméach (Clenoch) ktoré sa projektom
venuju, su najcastejsie rozdiely voci velkym podnikom a organizacidm v jednorazovej tvorivej
aktivite (v pripade, ak ide o projekt urceny vlastnym potrebam), alebo v kratkodobych,
opakujucich, ¢i prelinajucich sa aktivitach (v pripade, ak ide i manazérsky servis pri projektoch
zékaznikov).

Charakteristické pre takuto situéciu je, Ze: projekty maju kratsi Cas realizdcie a to 3 mesiace az
1 rok; primerané finan¢né objemy a naklady na projekt s jednorazovymi platbami; maly pocet
univerzalne odborne zdatnych l'udi v timoch; presny a konkrétny plan prace a harmonogramy;
manazeéri klastra su Casto zarovenl manazérmi projektov a projektové timy pracuji v dennom
kontakte; spracovanie ukonov atloh projektu prebieha spravidla individudlne a manudlne;
komunika¢né kanaly su kratSie, rozhodovanie je rychle, ¢lenovia timu sa skor a podrobnejsie
poznaju, motivacné faktory su pruznejSie a adresnejSie odhady a Stadie (ideové zamery)
projektov, ktoré su podkladom pre planovanie, st ovela presnejSie a jednoduchsie, nakol’ko je
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mozné lepSie poznat' konkrétne podmienky i celkovu histériu a potreby zakaznika i toho
ktorého projektu.

Tato vyhoda a pomerné jednoduchost’ je vSak zarovenh moznym zdrojom niektorych problémov,
ktor¢ mdézu v procesnom riadeni / manazovani projektov u klastra nastat, ato: konflikty
zdujmov a priorit u manazérov jednotlivych projektov a $éfujici tim zaroven nedostatok
cenovo dostupnych Specialistov a alternativnych néhradnych rieSeni v projekte; aj ked je
Specialista nasadeny, rozsah projektu mu neumozni plné kapacitné nasadenie; Casto je ¢iasto¢ne
nadbyto¢ny, casovo 1ifinanne ndkladny a neefektivny; vécSia citlivost’ klastra 1 ¢lenov
projektovych timov na konflikty a rizika, ¢i nezhody v odbornom pristupe k obsahu projektov a
sucasne paradoxné neformalne vztahy mozu byt prekdzkou v pracovnej discipline; pripadné
omeskania, ¢i nedostatok v niektorom z manazovanych projektov moéze mat’ negativny dopad
na ostatné projekty (suslednost’, previazanost’ a pod.).

Tato vyskumnd praca je sucastou systematického aplikovaného vyskumu, realizovaného
v podmienkach novobudovanej klastrovej organizacie IPEEK s osobitnym zameranim na
rozvoj banskobystrického regionu a stavia svoje tivahy a vysledky v priamom prepojeni na
podnikatel'ski  manaZérsku prax vramci plnenia vyskumného grantového projektu
NFP313012AWAZ2, spolufinancované¢ho s podporou Ministerstva hospodarstva SR

z Eurépskeho fondu regiondlneho rozvoja, Operacného programu Integrovand infraStruktara
2014-2022, schémy DM-3/2020 na podporu sietovania podnikov, kodu vyzvy: OPII-
MH/DP/2020/9.5-28 pod nazvom projektu:

,»,R0zvoj l'udskych a inova¢nych kapacit IPEEK 2021

Autorsky tim touto cestou d’akuje recenzentom za poskytnuté pripomienky a korekcie odborne;j
Casti aautorom informacnych a publikaénych zdrojov za podnetni navigaciu vyskumu
a moznost’ pouzitia ich autorskych a uz dostupnych vysledkov a vystupov k danej téme.
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PRILOHA €. 1

ZOZNAM RESPONDENTOV A PREHLAD ZBERU UDAJOV K VYSKUMU

Udaje respondentov st zoradené podla tejto prehl'adnej sumariza¢nej tabul’ky 12 a nasledovne postupne

st pre jednotlivé Clenské organizacie klastra IPEEK uvedené ziskané a merané udaje z dotaznikov.

Samotné spracovanie a vyhodnocovanie tdajov sa nachadza v kapitole 6 tejto vyskumnej spravy.

Tabulka 12: Zoznam a daje respondentov vyskumu — ¢lenov IPEEK

Nitra

Por. | Nazov €lena klastra/ Rok Velkost: Nosny predmet ¢innosti:
¢.: | respondenta: vzniku:
1. AKROPOLIS 2012 mikropodnik | Logistika a zasielatel'stvo v medzinarodnej
NITRA s.r.o.. Nitra doprave, skladové hospodarstvo,
’ ochrana Statneho majetku,
2. Anders Consulting 2014 mikropodnik | analytické ¢innosti pre nemecky trh
s.r.0.. Nitra v oblasti malovyroby, produkcie katalogov
’ a marketingova ¢innost’ pre zahrani¢né
subjekty
3. Autox autobazar 2003 mikropodnik | technické poradenstvo, likvidacia
s.r.0., Nitra nebezpecnych odpadov
4, BB Motors S.1.0. 2006 mikropodnik | vystavba a prevadzkovanie
Nitra automobilovych drah a Sportovisk, servis
$pecialnych vozidiel pre bankovy sektor
5. Eko - Vis s.r.o. 2019 mikropodnik | poradenstvo a legislativny servis v oblasti
Lehota ochrany ovzdusia a vod, poradenstvo
a legislativny servis v odpadovom
hospodarstve, odvoz a likvidacia odpadov
a nebezpeénych odpadov
6. e - Mondo s.1.0. 2012 mikropodnik | poradenstvo a konzulta¢né ¢innosti
Nitra v logistike a zasielatel'stve, prieskumy trhu
7. enSafe s.r.0. 2021 mikropodnik | environment, bezpecnost’ vyroby a
Stitare produkcie, konzulta¢né ¢innosti
v odpadovom hospodarstve a ochrane
povrchovych a odpadovych vod
8. ENVIPOL s.r.o0. 2012 mikropodnik | poradenstvo v odpadovom
Nové Sady hospodarstve, EIA, odborné posudky
a Studie v likvidacii odpadov, ohlasenia
o vzniku odpadov a nakladani s nimi
9. FEREX s.r.o. 1993 MSP projektové ¢innosti v oblasti odpadového
Nitra hospodarstva, vyroba kontajnerov
a ekologickych zariadeni
10. Handicrafts s.r.o 2019 mikropodnik | stavebné ¢innosti, projektové ¢innosti,
priprava rozpoé¢tovych §tadii
11. | I Power s.1.0. 2013 mikropodnik | ¢innosti energetického auditora, vyskum a
Cernik vyvoj v oblasti prirodnych, technickych,
spolocenskych a humanitnych vied,
inzinierska ¢innost’, stavebné cenarstvo,
projektovanie a konstruovanie elektrickych
zariadeni
12. Magnetos s.r.0. 2021 mikropodnik | blockchainové rieSenia, programovanie

a zélohy systémov v ramci Al
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rieSeni ( umelej inteligencie )

13. M Powers S.T.0. 2017 MSP inzinierska ¢innost’, stavebné cenarstvo,
Cernik projektovanie a konstruovanie
elektrickych zariadeni, vyskum a vyvoj v
oblasti prirodnych, technickych,
spolocenskych a humanitnych vied
14. NIZE Gmbh 2019 mikropodnik | inteligentné rieSenia formou zaloznych
Gratz - Raktsko elektrickych zdrojov pre firmy a sukromné
osoby, vyroba a predaj jemnych
elektronickych testovacich zariadeni na
meranie elektromagnetického Sumu.
15. 0OZ Nasa Planéta 2019 mikropodnik | zameranim na identifikaciu
; : environmentalnych zatazi nelegalnych a
Rimavska Sobota legalnych skladok komunalneho odpadu na
uzemi SR, presna lokalizacia skladok a ich
nasledné odstranenie do separacnych
stredisk, vytvorenie recykla¢nych stredisk
a separacia odpadu.
16. Pollak Team s.r.o. 2019 mikropodnik | grafické navrhy, tlaciarenské ¢innosti,
Nitra vydavatel'ské cinnosti
17. SeTes Tech s.r.0. 2018 mikropodnik | odbornych skoleni a kurzov pre
Nitra pracovnikov $tatnych a sikromnych
in§titlicii v oblasti cestnej dopravy
18. Vs trans s.r.0. 2019 mikropodnik | logistika a zasielatel'stvo v medzinarodne;j
Eeladice doprave, skladové hospodarstvo
19. | VUMZ SK s.r.o. 2005 MSP inteligentné rieSenia pri rieSeni nakladania
Cernik s odpadmi, inteligentné triediace linky,

inteligentné kontajnery, vel'a prikladov
dobrej praxe a realizovanych projektov

Tabulky 12 az 30:
Vyplnené Udaje z merania a zistovania u jednotlivych respondentov vyskumu IPEEK(pod por. ¢. 1 az 19):
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P.c: 1
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: AKROPOLIS NITRA s.r.o.
Rok zalozenia: 2021 ICO: 52594203

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organiza¢né timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality
-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

42




-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

X

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezite,
S-nepodstatné/neddlezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady
- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni X
na prekondvanie problémov
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :(1- uplne sa stotoziujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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P.&: 2
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Anders Consulting s.r.o.

Rok zaloZenia: 2014 ICO: 36664049

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

Lokalita prevaZujiicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Ziar nad Hronom (13) Bansk4
Bystrica (1) Velky Krtis (10)

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkové inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manazérstva kvality produkcie (napr. podl'a ISO,...)

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organiza¢né timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost wviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch si pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov X
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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Rok zaloZenia: 2003

Pc:3

Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Autox autobazar s.r.o.

ICO: 36552046

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organiza¢né timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti X
-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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Pe: 4
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: BB Motors s.r.o.

Rok zaloZenia: 2006 ICO: 36718548

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X
X

Lokalita prevaZujiicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1,2,3

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom

a environmentalnom hospodarstve ? X
- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych

oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované X

riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organiza¢né timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
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-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu X
- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora X
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia X
- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti X
- Podpora rychleho rozhodovania
v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov X
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb X
- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna X
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy X
-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov X
-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti X
-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti X




Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Eko-Vis s.r.o.

Rok zaloZenia: 2019 1IC0: 52220141

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost wviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych
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V riadiacich a organiza¢nych procesoch si pouZivané za icelom

efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezentacné schémy
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii

- Expertné a poradenské navigacné systémy
- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady

- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia
a pouzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :(1- uplne sa stotoziujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti
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Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: e —Mondo s.r.o.

Rok zaloZenia: 2012 ICO: 46667873

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Banska Bystrica (1), Zvolen (11)

Velky Krtis (10)

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych
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V riadiacich a organiza¢nych procesoch si pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu X
- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora X
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti X
- Podpora rychleho rozhodovania
v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov X
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb X
- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna X
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy X
-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov X
-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti X
-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti X




p.e: 7
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: enSafe s.r.o.

Rok zaloZenia: 2021 1IC0: 54177391

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

X

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltar (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1, 10,13,

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost wviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie

54




- Ziadne z doteraz uvedenych

X

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom

efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezenta¢né schémy
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii

- Expertné a poradenské navigatné systémy
- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady

- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti
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P.&: 8
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: ENVIPOL s.r.o.

Rok zalozenia: 2012 ICO: 46508121

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

ano

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

ano

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

ano

ano
ano

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie /odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Rimavska Sobota (9), Velky Krti§

(10), Zvolen (11)

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manazérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

ano

ano

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

ano

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest' aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

ano

V riadiacich a organiza¢nych procesoch su pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady ano

- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych

externych sluzieb ano

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia ano
a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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P.&: 9
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Ferex s.r.o.

Rok zaloZenia: 1993 ICO: 17682258

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

X

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

X
X

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Banska Bystrica (1), Banské
Stiavnica (2)

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost wviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych
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V riadiacich a organiza¢nych procesoch si pouZivané za icelom

efektivnosti ¢innosti aké nastroje? Hodnotenie /odpovede:

Vybrat jeden priklad:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu X
- Tabul’kové prehl'ady a grafy X
- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie X
- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii X

- Expertné a poradenské navigacné systémy
- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora X
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia X
- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti X
- Podpora rychleho rozhodovania
v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov X
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb X
- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna X
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy X
-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti X
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti X
a suvislosti
-Manazérske nastroje uz zavedené X
v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti




p.c.: 10
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Handicrafts s.r.o.

Rok zaloZenia: 2019 ICO: 52363406

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujucu hlavnu podnikatel’ski ¢innost' skumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Ziar nad Hronom (13)

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
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- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom

efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezenta¢né schémy
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii

- Expertné a poradenské navigatné systémy
- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady

- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti
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p.c: 11
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: | Power s.r.o.

Rok zaloZenia: 2013 ICO: 47487569

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

»

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1,2,3,6

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
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-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie X
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu X
- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezentacné schémy X
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

»

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora X
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia X
- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti X
- Podpora rychleho rozhodovania
v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov X
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb X
- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov X
-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti X
a suvislosti
-Manazérske nastroje uz zavedené X
v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti




p.c.: 12
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Magnetos s.r.o.

Rok zaloZenia: 2021 10: 50718720

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie /odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1,2,3,6

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
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-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom

efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezentacné schémy
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii

- Expertné a poradenské navigatné systémy
- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady

- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vécsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti
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p.c.: 13
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: M Power s.r.o.

Rok zaloZenia: 2017 I¢0: 50901915

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

X

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lu€enec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1,3,5,6,9,10

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch su pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organizacné a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

»

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora X
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti X
a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti
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p.c: 14
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: NIZE GmbH

Rok zaloZenia: 2019 ICO: ATU74875502

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

ano

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

ano

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

ano

ano

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie /odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

zahranicie

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

ano

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
0]
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

ano

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest' aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management

ano
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch su pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia ano
- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti ano
- Podpora rychleho rozhodovania
v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady ano
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni

na prekondvanie problémov ano
- Rychlost’ zavedenia rieSeni ano

- Urovei podpornych konzultaénych

externych sluzieb ano

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov ano

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a uvahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov ano
-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti ano
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p.c.: 15
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: OZ Nasa Planéta

Rok zaloZenia: 2019 ICO: 52371158

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Lucenec (6), Poltar (7), Revica (8),
Rimavska Sobota (9), Velky Krti§
10)

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organiza¢né timy
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch su pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia X
- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti X
- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady

- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia

a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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p.c.: 16
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Pollak Team s.r.o.

Rok zaloZenia: 2019 10: 52192199

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1,2,4,6,8,10,11

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

X

V riadiacich a organiza¢nych procesoch su pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora X
- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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p.c.: 17
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: SeTes tech s.r.o.

Rok zaloZenia: 2018 ICO: 51852969

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skiumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

X

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

1,10,12,13

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest' aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF
-TQM model riadenia

-BPM — Business Process Management
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-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch su pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi délezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach X
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti X
a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti
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: 18

Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: Vr$ trans s.r.o.

Rok zaloZenia: 2019 IC0: 52170594

Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

X

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujucu hlavnu podnikatel’ski ¢innost' skumaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie ,/odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltar (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Banska Bystrica (1), Krupina (5)
Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad
Hronom (13)

Skimany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manazérstva kvality produkcie (napr. podl'a ISO,...)

Skimany podnik klastra ma zriadené Specializované organiza¢né timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

X

Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
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-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie
- Ziadne z doteraz uvedenych X

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom
efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy

- Organiza¢né a prezentacné schémy

- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii
- Expertné a poradenské navigacné systémy

- Ziadne z uvedenych X

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia X
- Podpora timového ducha kreativity
a inovativnosti X
- Podpora rychleho rozhodovania X
v krizovych situaciach
- Cena a prevadzkové naklady X
- Moznost’ okamzitych Ciastkovych rieseni
na prekondvanie problémov X
- Rychlost’ zavedenia rieseni X
- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb X
- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov X

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatel'na
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov X
-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti X
-Manazérske nastroje uz zavedené
v spolocnosti v sucasnosti prinasaju X
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizicie energetickej narocnosti




p.c.: 19
Nazov spolocnosti - ¢lena IPEEK: VUMZ SK s.r.o.

Rok zalozenia: 2005 ICO: 35924608

1. | Celkovy pocet zamestnancov MSP ?

Hodnotenie /odpovede:

1-9

10-24
25-49
50 - 249

ano

Rocny financny obrat?

Hodnotenie /odpovede:

(a) nie je znamy

(b) do 50 tisic €

(c) nad 50 tisic € do 300 tisic €
(d) nad 300 tisic €

ano

3. | Nosné odvetvie podnikatel’skej posobnosti?
Vybrat prevazujicu hlavni podnikatel’sku cinnost skimaného podniku:

Hodnotenie /odpovede:

Strojarstvo a automobilovy priemysel

Energetika a ekologia

Stavebnictvo a sprava nehnutelnosti

Doprava, logistika

Spracovatel'sky I'ahky priemysel

Projektovanie a investi¢na ¢innost’

InZiniering, poradenstvo a konzultacie

Sluzby, maloobchod a vel’koobchod

Ostatné nezaradené sluzby, socidlne a osobné sluzby

ano
ano

ano
ano

4. | Lokalita prevaZujicej posobnosti podniku?
Vybrat prislusny okres kraja:

Hodnotenie /odpovede:

Banska Bystrica (1), Banska Stiavnica (2), Brezno (3), Detva (4), Krupina
(5), Lucenec (6), Poltdr (7), Revuca (8), Rimavska Sobota (9), Velky Krtis
(10), Zvolen (11), Zarnovica (12), Ziar nad Hronom (13)

Banska Bystrica (10), Zvolen (11)

5. | Skumany podnik klastra ma?
Vybrat najprijatelnejsiu odpoved':

Hodnotenie /odpovede:

- Vypracovanu podnikatel'sku stratégiu a strategické ciele v energetickom
a environmentalnom hospodarstve ?

- Vypracované energetické plany na Grovni funkénych produktovych
oblasti v organizacii a plany ochrany zivotného prostredia ?

- Zavedeny procesny manazment - popisané, zmapované a definované
riadiace a monitorizacné procesy a spotrebitel'ské interné modely ?

- Zavedeny systém vyhodnotenia, inSpekcie a merania vykonnosti
(spotreba energii, materialov a skladovania odpadov a sledovanie
technologickej energetickej zat'aze)

- Vypracované modely procesov (toky ¢innosti) a planované
technologické, technické a prevadzkoveé inovacie pristupné manazmentu
a personalu

- Zavedeny systém manaZzérstva kvality produkcie (napr. podla ISO,...)

ano

ano

6. | Skumany podnik klastra ma zriadené Specializované organizacné timy
D)
pre?

Hodnotenie /odpovede:

- Tvorbu strategickych planov a strategické analyzy
- Modelovanie procesov, alebo meranie vykonnosti
- Systém manazérstva kvality produkcie

- InSpekcia a kontrola produktov a sluzieb

- Inovacie a rozvoj organizacie

- Ziadne z doteraz uvedenych

ano

ano
ano

7. | Ktoré z nasledujucich modernych manaZérskych a technologickych
podpornych nastrojov riadenia, metéd a konceptov si manaZmentu
podniku znime?

Moznost uviest aj viac pripadov:

Hodnotenie /odpovede:

-Systémy manazérstva kvality

-Modely kvality EFQM, alebo CAF

-TQM model riadenia

-BPM - Business Process Management

-Value Based Management — hodnotovy manazment
-Energeticky audit a energeticky monitoring produkcie

ano

ano
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- Ziadne z doteraz uvedenych

V riadiacich a organiza¢nych procesoch s pouZivané za icelom

efektivnosti ¢innosti aké nastroje?
Vybrat jeden priklad:

Hodnotenie /odpovede:

- Textové smernice, spravy a analyzy daného stavu

- Tabul’kové prehl'ady a grafy
- Organiza¢né a prezenta¢né schémy
- Databazové systémy a evidencie

- Nastroje pre automatizovany vyvoj softvérovych aplikacii

- Expertné a poradenské navigatné systémy
- Ziadne z uvedenych

Poznamka: Hodnotit' v Skale déleZitosti 1
— 5 (1 —velmi dolezité, 5-
nepodstatné/nedolezité):

Co uVa¥ho podniku povaZujete pri
vyuZivani  manaZérskych  nastrojov
v riadeni energetického hospodarstva za
dolezité?

- Softwarova podpora

- Prepracovanost’ a aktualizacia metodiky
riadenia

- Podpora timového ducha kreativity

a inovativnosti

- Podpora rychleho rozhodovania

v krizovych situaciach

- Cena a prevadzkové naklady

- Moznost’ okamzitych ¢iastkovych rieSeni
na prekondvanie problémov

- Rychlost’ zavedenia rieseni

- Urovei podpornych konzultaénych
externych sluzieb

- Jednoduchost’ a prehl'adnost’ zavedenia
a pouZzivania nastrojov

Poznamka: Hodnotit v Skdle dolezitosti 1—
5 :

(1- uplne sa stotoznujem, 5— vobec
nesuhlasim):

10

Do akej miery su pre skimany podnik
klastra vlastné nasledujuce vyroky pre
Vasu manaZérsku prax?

-Ponuka sticasnych manazérskych metod
a nastrojov pre riadenie a posudzovanie
energetickej a environmentalnej
efektivnosti je tazko orientovatelna
-Vicsina suvisiacich metodik a technik
manazmentu je komplikovana, odborne
narocna a preto sa skor uprednostiiuju
vlastné intuicie a ivahy

-Manazéri potrebuju lacny nastroj pre
rychle rozhodovanie a inova¢né riadenie
s ¢o najvacsim rozsahom komplexnosti
vnimania problémov

-Pri rozhodovani je dolezitejsia rychlost
ako zohl'adnenie vSetkych nalezitosti

a suvislosti

-Manazérske nastroje uz zavedené

v spolocnosti v sucasnosti prinasaju
ocakavany efekt podpory inovacii

a efektivnej ekonomiky pre dodrzani
minimalizacie energetickej narocnosti

000O0O
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